




























https://en.wikipedia.org/wiki/Philosophy_of_Right









https://m2.mtmt.hu/api/author/10025507
https://m2.mtmt.hu/api/author/10054223
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;32053511


















file:///C:/Users/Tunder78/Downloads/www.rubicon.hu/%20magyar/oldalak/kr_e_390_julius_18_az_alliai_vereseg/















https://hu.wikipedia.org/wiki/1736






























https://karpathir.com/2018/02/16/vedelmi-penzt-szedett-a-karpataljai-rendorezredes/
http://parameter.sk/vedelmi-penzt-szedett-pozsonyi-maffia-kalinak-es-pociatek-vendegloitol



https://ujszo.com/kulfold/az-olasz-maffia-csokkentette-a-vedelmi-penzek-osszeget
https://www.hetek.hu/belfold/200902/balatoni_titkok





















http://igssecurity.com/in-house-security-vs-contracted-security-services/



























https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31841142









https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10002527






https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10002527
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31841142















https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10025507
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30837011
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30836851
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30836851































































http://kok.katasztrofavedelem.hu/letoltes/document/document_218.pdf




































https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2006.376.01.0036.01.HUN&toc=OJ%3AL%3A2006%3A376%3ATOC















http://concernednerds.com/3-basic-types-of-security-controls-to-protect-your-business/
http://concernednerds.com/3-basic-types-of-security-controls-to-protect-your-business/





































































http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1984/60
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1984/60/part/III










































https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30322206
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3412256
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3412256






https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30322206
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3412256
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3412256






https://hu.wikipedia.org/wiki/1775
https://hu.wikipedia.org/wiki/A_nyomorultak_(reg%C3%A9ny)

































https://ijoten.hu/szocikk/a-kozigazgatas






https://m2.mtmt.hu/api/author/10025507
https://m2.mtmt.hu/api/author/10054223
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30837011
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30837011
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30836851



https://m2.mtmt.hu/api/author/10025507
https://m2.mtmt.hu/api/author/10054223
https://m2.mtmt.hu/api/publication/31342765
https://m2.mtmt.hu/api/publication/31342765
https://m2.mtmt.hu/api/publication/31338927



















































https://mandiner.hu/cikk/20211206_magannyomozo_magyar_detektiv_szovetseg_adatvedelem_vesztesegkutatas_kamara
https://mandiner.hu/cikk/20211206_magannyomozo_magyar_detektiv_szovetseg_adatvedelem_vesztesegkutatas_kamara












https://m2.mtmt.hu/api/author/10025507
https://m2.mtmt.hu/api/author/10054223
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;32053511





































































https://m2.mtmt.hu/api/publication/3224782
https://m2.mtmt.hu/api/publication/3224756




































https://m2.mtmt.hu/api/author/10054223
https://m2.mtmt.hu/api/publication/3080878
https://m2.mtmt.hu/api/publication/3080878
https://m2.mtmt.hu/api/publication/3055203
https://m2.mtmt.hu/api/publication/3055203












https://hu.wikipedia.org/wiki/Hszi_Csin-ping





















http://scholar.dkyobobook.co.kr/searchDetail.laf?barcode=4010026981078
http://scholar.dkyobobook.co.kr/searchDetail.laf?barcode=4010026981078
http://scholar.dkyobobook.co.kr/searchDetail.laf?barcode=4010026981078
http://scholar.dkyobobook.co.kr/searchDetail.laf?barcode=4010026981078

































http://adatbanyaszat.blog.hu/2011/10/11/a_bi_ket_jelentese











































DOI: 10.15774/PPKE.JAK.2022.007

ellenérzése alatt all. A SIA vezetéje kozvetleniil a beliigyminiszternek tartozik beszamolasi
kotelezettséggel. A rendérségnek az eljarasban annyi szerepe van csak, hogy az engedélyt kérd

természetes személyek erkolcsi bizonyitvanyat Kiadja.

A SIA miikédésének jogi alapjat a 2001. évi maganbiztonsagi iparrdl szold térvény (Private
Security Industry Act, a tovabbiakban PSIA) teremtette meg. A fiiggetlen szervezet felel a
biztonsagi ipar hatékony jogi szabalyozasaért és feliigyeletéért az Egyesiilt Kiralysagban.
Tevékenységének célja a biinozés csokkentése, a biztonsagi alapkovetelmények (azaz az tn. ,,brit
standardok™) szintjének emelése ¢és mindségi szolgaltatds nyujtasa. A Hatdésag szamos
maganbiztonsagi tevékenységre vonatkozoan ad ki engedélyt. A maganbiztonsagi torvény altal

1étrehozott fliggetlen testiiletnek 2007. november 1-¢jétdl Skociara is Kiterjed a joghatosaga.

A SIA-t nemcsak a biztonsagi ipar szabalyozasara alkottak, hanem annak elismertsége novelésére
is. Az engedélyezési eljaras garantalja a megrendel6i oldal szamara, hogy a maganbiztonsagi
szereplok megfeleléen képzettek és kvalifikaltak a munkajuk elvégzésére. A hatdsag 2003-ban
kezdte meg tevékenységét, két évvel a PSIA hatalybalépése utan, két f6 feladata a kotelezo
engedélyek kiadasa és az engedéllyel rendelkezék nyilvantartasanak vezetése. A cégeknek nincs

bejelentkezési kotelezettsége a nyilvantartsba, a regisztracié 6nkéntes alapu.33

A PSIA eloirta a Biztonsagipari hatosagnak, hogy hozzon Iétre ,.egy ellenérzési-vizsgalati
rendszert, amely a biztonsagi szolgaltatd cégeket vizsgalja, és ha a cégek megnyugtatdé modon
eleget tesznek a megallapitott kovetelményeknek, akkor ,,jovahagyottként” be lehet Oket

regisztralni és ilyen megjeldléssel hirdethetik is magukat.”

A SIA iltal ,,j6vahagyottként” regisztraltak lajstromdnak 1étrehozasa egyrészt azt a célt szolgalta,
hogy a biztonsagi szolgaltatd cégek teljesitményének szinvonala emelkedjen, masrészt segiteni
akartak ezzel a maganbiztonsagi ipar fejlodését. A regiszter onkéntes alapt és a biztonsagi iparnak
csak a SIA illetve a PSIA altal szabalyozott részére vonatkozik. Egységes a regiszter szektor-

specifikus jovahagyassal, mely egy alaposan kidolgozott minéségi kritériumrendszeren alapul.

333 ppply for an SIA licence - GOV.UK (www.gov.uk) (letdltés ideje:2021.10.01.)
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Ennek kidolgozasat konzultacio elézte meg, amelyet az ipar képviseldinek bevonasaval folytattak

le.
El6zmények, kezdetek

A SIA létrehozasanak elézményeként meg kell emliteni, hogy a maganbiztonsag mélyen
gyokerez6 problémakkal kiizdott, amivel egymaga képtelen volt megbirkozni. Az tgyfelek, a
megrendel6i oldal szemlélete, amely a biztonsagot kidobott pénznek tekintette, valamint a
tenderek soran az ar volt kizardlagos szempont ez pedig lenyomta az arakat, és a cégeknek kevés
pénze jutott a dolgozok képzésére. Ehhez hozzajarult még, hogy a munka sokszor ideiglenes
jellegti volt, ami jelentds fluktuaciot eredményezett. Ebbdl kifolyolag a cégek csak az abszolut
legsziikségesebb kotelez6 képzésre kiildték el dolgozoikat. Sajnos hazankban is jellemzo
probléma, hogy a cégek a biztonsagi kiadasokon sporolnak és koztudott a vagyondri

munkaerdhidny és a magas fluktuacio.

crer

megerdsitése a piac ,,megtisztitasa” révén. Ugy gondoltak, hogy ,természetes szelekcioval” a

maganbiztonsagi személyek 1étszama csokkenni fog, a bérek emelkednek és eljon az aranykor.

Ez ugyan nem kovetkezett be, de a 2010-ben elvégzett hatasvizsgalat azt mutatta, hogy a szervezet
pozitiv hatassal volt a maganbiztonsagi iparra. Novekedett a bizalom megrendel6i oldalrél, jobb
lett a kapcsolat a rendérséggel, javult az emberanyag mindsége, 0j befektetok jelentek meg, és

javultak a karrier-lehet6ségek a maganbiztonsagban.

A 2007-es allapot még mindig lesujté volt a jelenlegihez képest. Egy ellendrzés soran kideriilt,
hogy a SIA az akkori 10200 engedélybdl 7000 engedélyt adott ki jogosulatlanul dolgozoknak,
nagyrészt illegalis bevandorloknak. A hatosag azért nem tudott eleget tenni kotelezettségeinek, 3
mert nem volt torvényi kikényszerithetdség, a hatdésagnak nem voltak eszkozei. Kizardlag a
munkaado feleldssége volt a munkaellendrzés. A fenti botrany altal sériilt a SIA-engedélyek
hitelessége és a helyzetet rontotta az is, hogy 6sszekeverték a két fogalmat: ,,nincs joga dolgozni”
és ,,illegalis bevandorld”. A kiilfoldi allam polgaranak torvényes munkavallalasa és az orszagban

legalisan tartozkodasa nem mindig esett egybe.

334 HARRINGTON (2008)
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Engedélyek kiadasa maganszemélyeknek és cégeknek
A Sl1A-engedélyek tipusai

Kétféle engedélytipust kiilonboztetnek meg, annak alapjan, hogy az engedélyes a biztonsagi

szektorban milyen szerepet vallal.

,FRONT LINE” tipust engedély: mely engedélykoteles tevékenységeknél kovetelmény: a pénz-
¢s értékszallitasnal, a személyvédelemnél, a beléptetésnél, a CCTV-vel térténé megfigyelésnél és
¢léerds Orzésnél. Ezt a fajta engedélytipust, ahogy a neve is mutatja, a kozosséggel kozvetleniil
talalkoz6 dolgozoknak kell megszerezniiik. Az engedélyt egy plasztik-kartya formaban kapjak

meg, és szolgalatban kitiizét kell viselnitik, ami jelzi, hogy vagyondrként dolgoznak.

,NON- FRONT LINE” tipust engedély: ez a vezetdk felé kdvetelmény, tehat azok szamara
elvaras, akik az elbbi tevékenységeket végzoket iranyitjak, feliigyelik, és/vagy alkalmaznak
engedélyes egyéneket. Ezt egy levél formajaban kapjak, ami szintén lefedi az el6z6nél felsorolt £6

vagyonvédelmi tevékenységeket, tovabba a key holding is ide tartozik.
Maganszemélyek

Az Egyesiilt Kiralysagban a maganbiztonsagban dolgozok felé elvaras egy érvényes SIA-engedély
megléte, ami bizonyitja, hogy szakmailag megvannak a kell6 ismeretei és jogosult eljarni. Annak
érdekében, hogy SIA-engedélyt szerezzen valaki, el kell végeznie a SIA-kurzust, majd annak
végén le kell tennie a SIA-vizsgat. Két dolog hatarozza meg, hogy milyen engedélytipust adnak
ki: az engedélyes szerepe (front line és non-front line), valamint a vallalt tevékenység jellege. A

PSIA jellegét tekintve hét tevékenységtipust nevesit.
Vallalkozasok

A fentiekben lattuk, hogy amennyiben az egyén SIA-engedélyre palyazik, bizonyitania Kell
szakmai tudasat, felkésziiltségét. Cégek esetén pedig meghatarozott szamu SIA-engedélyes

dolgoz6 alkalmazasa az elvaras.3*®

A villalkozésok ,,approved contractor”, azaz jovahagyott szerz6dd statuszanak elérése egy SIA-

hatosagi jovahagyas, ami csak a 2001. évi PSIA torvényben leirt szervezeti tevékenységekre

335 Security Industry Authority — Organisations. www.sia.hnomeoffice.gov.uk/Pages/licensing-rolh.aspx
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adhato. Szektor-specifikus a jovahagyas, ha egy cég pl. 2 biztonsagi tevékenységet szolgaltat,
lehet, hogy csak az egyik tevékenységre kapja meg a jovahagyast. A SlA-jovahagyas
megtartasahoz a jovahagyott szerzodott cégnek évente Ujraregisztralnia kell magat és 3 évente

megujitania a jovahagyast.

A PSIA 16. szakasza szerint jogsértés, ha ,,SIA-jovahagyottként regisztralt cégként” 1ép fel valaki,
azonban valojaban nincs érvényes jovahagyasa, azaz miikodési engedélye. Attol fiiggden, hogy
milyen birosag elé keriil, maximum 5000 GBP vagy fels6 hatar nélkiili pénzbiintetés a cselekmény

szankcidja.

A SIA a cégeket mindség szerint kategorizalja. Pontrendszert dolgozott ki a minéség mérésére.
Sok szempontot vesznek figyelembe a pontozaskor, példaul a cég reputaciojat a piacon, vagy az
adott cégnek a kiirt tenderekre benyujtott palyazatainak minéségét. Ha az adott cég eléri a 130

pontot, ill. felette van, akkor a top 5%-ba kertil. Ez jelzésértékii a megrendeldk szamara.

A maganbiztonsagi tevékenységek PSIA-szerinti csoportositasa az Egyesiilt Kiralysagban:

Security guard (biztonsagi 6r)

- Door Supervisor (beléptet6 6r/portas)

- CCTV Operator (biztonsagi kamera-kezeld)
- CVIT Operative (pénz- és értékszallito)

- Close Protection (személyvédo)

- Vehicle Immobiliser (a gépjarmti hasznalatanak megakadalyozasara szolgald technikai

eszkozt felhelyezo személy)
- Key Holder®® (bizalmi személy, a “kulcsok 6rzéje”)

A felsorolt tevékenységtipusok mindegyikéhez, egy kivétellel (Key Holding), SIA-tanfolyam

kapcsolodik, amelynek az elvégzése az engedély kivaltasanak feltétele.

Az érem két oldala

336 KeyPlus — Patrol & Response. https://keyplus.co.uk/
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Nagy Britanniaban leginkabb a Door Supervisor engedély terjedt el. Hogyan lehet elhatarolni a
Security Guardtol? Mondhatjuk, hogy az érem két oldala, mert ugyanaz a célja e
tevékenységeknek, azonban mas-mas hataskor és felel6sség tartozik ezekhez a maganbiztonsagi
szereplokhoz. 3" A tobb jogositvany a Door Supervisort illeti, 6 dolgozhat Security Guardként, de

forditva ez nem lehetséges.
Vehicle immobilising®3®

A vehicle immobilising az angolszasz orszagokban hasznalatos jogintézmény. Definicioja szerint
azon gépjarmiivek immobilizalasat, azaz mozgasképtelenné tételét jelenti a hatdsag altal,
amelyekkel 6sszefiiggésben jogsértést kovetnek el. Itt a maganbiztonsagi szereplok kiegészitik a
hatésag munkajat, elvégzik a jarmiivek immobilizalasat. Az allam megbizoi szerepben van.
(Jelentéstartalma nem teljesen azonos a hazai, kozteriilet-feliigyelok altal felhelyezett
kerékbilinccsel, hanem tobb annal.) Tobbféle eszkoz 1étezik, amellyel elérheté az immobilizalas:
kerékbilincs, csizma, egyéb targy vagy mechanizmus, mely a mozgast megakadalyozza.
Rendszerint a gépjarmii szokasos hasznalati helyén all, a tulajdonos birtokaban marad, de az
eszkOz felszerelése miatt hasznalhatatlan allapotban. (Kivételt képez természetesen, ha rossz
helyen parkoltak le és el kell szallitani.) Osszehasonlitva mas forgalombél kivonési eljarasokkal
az autosnak kevesebbet kell fizetnie. Fellebbezni lehet az intézkedés ellen, azonban a gyakorlat
azt mutatja, hogy nem érdemes, csak nagyon megalapozott fellebbezés esetén sziintetik meg idoé
elott, mivel enyhe szankcié. Ha az autos elrontja, vagy megprobalja eltavolitani a felhelyezett
eszkozt, elfogatoparancsot bocsathat ki a birdsag az elkovetd ellen. Magyarorszagon lopas vagy

rongalas biincselekmények torvényi tényallasanak megvalositasaért felel a kerékbilincset

eltavolitani probalo elkoveto.

Az angolszasz orszagokban, ha egy autds elkdvet egy kozlekedési szabalysértést, biztositassal
kapcsolatos jogsértést, vagy egyéb gépjarmiivel kapcsolatos jogsértést, a vezetdi engedély
felfiiggesztése lehet a szankcid, ami magaban foglalja a gépkocsi hasznalatanak megtiltasat. A

jarmi blokkolasa egyfajta eszk6z a rendészeti szervek kezében, ha az el6z6 jogsértéseket észlelik.

337 HEMS, N. (2018): Knowing the Difference Between a Door Supervisor and a Security Guard. https://securityinsured.co.uk/knowledge-hub/knowing-the-difference-between-
a-door-supervisor-and-a-security-guard/

338 Vehicle Immobilization — DUI Foundation. https://www.nysdwi.com/dui-foundation/ legalguide/finespenalties/vehiclesanctions/immobilization.php
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Az USA-ban Michigan Allamban példaul, ha egy autos két alkalommal ittasan il volan mogé, mar
alkalmazhat6 az ideiglenes vehicle immobilizing, azaz bizonyos idére a gépjarmiivet hasznalatra

képtelen allapotba helyezik.

Az ittas és bodult allapotban torténd vezetés soran, ha a vezet6 halalos balesetet okoz, szintén
alkalmazzak a vehicle immobilisationt. Ha mas harmadik személy annak a jarmiinek a tulajdonosa,
amivel a bilincselekményt elkdvették és a tulajdonos tudta és beleegyezése nélkill tortént a

hasznalatba vétel, akkor nem alkalmazzak.

Az eszkozt azonnal el kell tavolitani a gépkocsirdl, ha lejart a szankcio ideje és a felmeriilt sszes

koltséget megfizette az autdtulajdonos.

Az Egyesiilt Kiralysagban ez az egyetlen a hét tevékenység koziil amire csak 1 évre adjak meg az

engedélyt, de tervezik a 3 évre valdo modositast a tobbi engedélyhez hasonldan.
Key Holding

A torvény kiilon nevesiti e vagyonvédelmi tevékenységet. Non-frontline tipust engedélyekhez
kapcsolodik. A Kiszervezett biztonsagi szolgaltatasok egyike. Van olyan cég Angliaban, amelynek
e tevékenység a fo profiljat adja. Az ingatlan kulcsaibol egy szettet megériznek és a nap 24
orajaban barmikor rendelkezésre allnak, hogy vészhelyzet esetén kinyissak az ingatlant,
beengedjék pl. az épitdmunkasokat, jarérozzenek az ingatlan kdrnyékén, vagy a hozzajuk érkezett
riasztast ellendrizzék. E szolgaltatas elvesztett kulcsok esetén is hasznosnak bizonyulhat.
Biinmegel6zési célbol a key holder cégek ellatjak logojukkal az 6rzott ingatlant, hogy az esetleges
betoréket, rongalokat elriasszak. (A ,kulcs” természetesen lehet valamilyen mechanikai,

elektronikai eszkoz is, ami az ingatlanba torténd bejutast lehetévé teszi.)

Nem kérhetd ilyen engedély épiiletek értékesitésével osszefliggésben vagy olyan szolgaltatasokra,
ami nem foglalja magaban az él6erés Orzést. Csak meglévé tigyfélszerzédés esetén van sziikség

key holding engedélyre, tehat jarulékos szolgaltatas.

A Key Holding engedély dokumentum formatumi, meg kell érizni és hatosagi ellendrzés esetén

kell bemutatni.33°

339 Key holding licence. www.gov.uk/key-holding-licence
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Nyilvanossag

A SlA-engedélyek nyilvanos lajstroma a hatésag honlapjan ellendrizhetd. Kétféle modon lehet
lekérdezni, vagy engedélyszam alapjan, vagy egyéb adatok kombinacidjaval (név, sziiletési ido,
frontline és non-frontline szerep, valamint a hétféle engedélytipus koziil a megfeleld
kivalasztasaval.) A sziiletési adatok csak megerdsitést nyerhetnek, tehat ha valaki lekérdez példaul

engedélyszam alapjan, akkor a természetes személy sziiletési adatait nem fogja megkapni.
Engedélyek visszavonasa

A SIA visszavonja/felfiiggeszti az engedélyt, ha az engedélyes nem felel meg a kritériumoknak,
illetve ha a tevékenység a kozbiztonsagot veszélyezteti. Magyarorszagon a térvény lehetové teszi
kényszerité eszkdzok alkalmazasat (bilincs, testi kényszer) az ezzel vald visszaélés engedély-
visszavonast generalhat, ha ismételten, vagy sulyosan megsérti a vagyonvédelmi térvényben
foglaltakat. Magyarorszagon igen magas lehet a feliigyeleti birsag Osszege. A szabalysértési
torvényi tényallds megsziintetésével egyidejiileg a szankcid lehetdsége bekeriilt a vagyonvédelmi
torvénybe, melynek eredményeként az igazolvanyost is lehet feliigyeleti birsaggal sujtani. A
torvényben meghatarozott tevékenységet személyesen végzokkel szemben a kiszabhato
feliigyeleti birsag legkisebb o6sszege®*® a kotelezé legkisebb munkabér (minimalbér) fele,
legnagyobb 6sszege a kotelezo legkisebb munkabér kétszerese, mely 2017. januar 1-eje 6ta 63.750
¢s 255.000 Ft kozott valtozhat. A vallalkozassal szemben kiszabhato feliigyeleti birsag legkisebb
Osszege a kotelez6 legkisebb munkabér négyszerese, legnagyobb 6sszege a kotelezé legkisebb

munkabér negyvenszerese, mely jelenleg 1.020.000 és 10.200.000 Ft kozotti sszeg lehet.

Angliaban, ha a maganbiztonsagi cégek jogsértést kovetnek el, a SIA a fokozatossag elvét
alkalmazza, els6 esetben nem tesz feljelentést, inkabb mindent megtesznek a jogsértdé allapot
megsziintetésének eldsegitésére. Segitik a cégeket a kotelezettségeik teljesitésében. Azonban
bizonyos tigyekben az elkovetoket fel kell jelenteni és torekedni kell arra, hogy a

biincselekménybél szirmazé vagyontargyak lefoglalasra keriiljenek.®*

Formaruha és Kkitiizé viselése

340 a kotelezo legkisebb munkabér (minimalbér) fele
341 Hems, N. (2018): Knowing the Difference Between a Door Supervisor and a Security Guard. https://securityinsured.co.uk/knowledge-hub/knowing-the-difference-between-a-

door-supervisor-and-a-security-guard/
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Egyes esetekben a munka természete miatt (pl. a személyvédelemben) a felderité munkaban és
megfigyelésben az azonosito kitlizé miatt azonnal nyilvanvalova valna, hogy egy védett személy
van a kozelben. A személyvédo 1ényegi eleme a fedett jelleg és ezért azonosito kitlizé hasznalata
ellehetetlenitené a munkavégzését. Ennek ellenére azonban egy SIA hatosagi ellenérzéskor, vagy
rendbrhatdsagi ellendrzéskor a munkavallalonak képesnek kell lennie arra, hogy igazolja magat,

ill. felmutassa az engedélyét.

Az tuzletekben alkalmazott vagyon6rok, akik un. ,,bolti detektivek” és a személyvéd6k azonos
kondicidokkal miikodnek, mivel a munka természete miatt fedetten dolgoznak, tevékenységiik nagy
részét Civil ruhazatban végzik. A civil ruhas maganbiztonsagi dolgozd, ha gyanus személyt lat

felfedi kilétét és igazolja magat. EQy esetleges hatosagi ellenérzésnél szintén igazolnia kell magat.
Szakszervezet

A Brit Biztonsagipari Szovetség (British Security Industry Association, a tovabbiakban BSIA) az

érdekképviseleti szervezete a maganbiztonsagi szektornak az Egyesiilt Kiralysagban.3*2

Azért érdemes a cégeknek belépni, mert a megrendeldk szamara egy BSIA tag szolgéltatasanak,
termékének valasztasa egyet jelent a professzionalizmussal és mindséggel, amit a szigora tagsagi
szabalyok garantalnak. A BSIA dijak presztizst jelentenek, évente adjak at a legsikeresebbeknek

négy kiilonbozd kategoriaban.

A BSIA tagsag biztositékot jelent a potencialis megrendeldk szamara, hogy a BSIA az alabb
felsorolt altalanos kovetelményeket ellendrizte. Ezen feliill még vagylagosan a 18 szekcio specialis

feltételeinek is meg kell felelnie a kérdéses cégnek.
Altalinos BSIA kovetelmények
Az altalanos BSIA kovetelmények a kovetkezok:

e A céganyagi helyzete rendben van.

e A cég vezetdje feddhetetlen.

342 British Security Industry Association. www.bsia.co.uk/
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e A cég rendelkezik az 1SO 9001 szabvany bizonyitvannyal, amit egy akkreditalt

testiilet adott ki.3*3

e A cég megfelel a specialis szekciok kdvetelményeinek, attol fiiggden, hogy mely

tagsagot kivanja valasztani.

A BSI honlapjan olvashatd, hogy a szervezet ugy buzditja belépésre a szolgaltatokat, hogy a
belépéssel a cég demonstralja, hogy eleget tesz a legajabb SIA-kovetelményeknek, kompetens
biztonsagipari szolgaltatd, tovabba a belépés altal konnyebbé valik az engedélyhez jutas, a cég

bizonyitja kompetencidjat és javitja hatékonysagat.

Hazankban csak az adétartozast ellendrzi a rendérhatosag a cégeknél, 1ISO-szabvany el6iras, mint
ahogy az angol szakszervezetnél lattuk, nincsen. Mindkét orszagban feltétele a vallalkozas
torvényes mikodésének, hogy legyen olyan alkalmazott a cégben, aki az adott tevékenység
végzéséhez megfelel6 igazolvannyal rendelkezik. Magyarorszagon a cégnek érvényes feleldsség-
biztositassal is kell rendelkeznie, hogy képes legyen a karosultat kartalanitani, ha karesemény

torténik.

Képzés

Az Egyesiilt Kiralysagban a vagyondri tanfolyam rovid, az engedély kiadasa hosszadalmas. A
jelentkezéknek egy 4 napos tanfolyamot Kkell elvégezni a Door Supervisor képesités
megszerzéséhez (a Security guard tanfolyam csak 3 napos), és a sikeres vizsga utan kivalthatjak
az engedélyt. Az engedély kivaltasa meglehetésen koltséges és hetekig kell ra varni. Hatféle
tanfolyam koziil lehet valasztani: biztonsagi Or, belépteté Or/portas, biztonsagi kamera-kezeld,
pénz- és értékszallito, személyvédd, a gépjarmii hasznalatdnak megakadéalyozasara szolgélo
technikai eszkozt felhelyezd személy. A képzést kiilonbozé cégek végzik, ugyaniugy, mint
Magyarorszagon, de az oktatott tananyag kozel egységes. A vizsgan egy SIA altal kiildott

343 Az akkreditaciot az Egyesiilt Kiralysag Akkreditacios Szolgalata (United Kingdom Accreditation Service, UKAS) végzi
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vizsgabiztos van jelen, a nyomtatott tobbvalaszos kérdéseket tartalmazé tesztlapokat sablon

segitségével javitjak.344
Honositas

A kiilfoldon szerzett vagyondri képesités magyar honositasara van lehetéség, ennek feltételeit a
2005. évi CXXXIII. torvény 69-72. §-a tartalmazza. A renddérhatosag akkor engedélyezi a
tevékenységet, ha meggy6zodik arrol, hogy a mas EGT-allamban kiadott okirat megfeleld,

érvényes ¢€s hatalyos.

Elvileg lehet6ség van arra, hogy a Magyarorszagon megszerzett vagyondri oklevelet Angliaban
honositsak. Els6 1épésként fel kell venni a kapcsolatot elektronikus uton a SIA-val, és minden
magyar dokumentaciot angol nyelvre leforditva elkiildeni résziikre. A SIA diszkrecionalis jogkore
eldonteni, hogy a képesités megfelel-e a brit sztenderdeknek. A dontéstdl fiiggden részleges-, vagy

teljes vizsgara is kotelezhetik a jelentkez6t.
A foglalkoztatas koriilményei az Egyesiilt Kiralysagban

Védi az alkalmazottakat az a torvényi garancia, hogy ha egy vallalkozas elvesziti a szerz6dést a
megbizoval, akkor az Gj szerz6donek at kell vennie a dolgozot, az el6zovel azonos szerzédési
feltételekkel.

A szolgalati id6 maximum 12 6ra vagy ennél rovidebb, a megrendel6 igénye Szerint.

Az Egyesiilt Kiralysagban az iinnepnapokat duplan fizetik (ez évente kb. 8 napot jelent, az un.
,,Bank Holiday” napokat). Egyes cégeknél a vasarnapi szolgalati idore is plusz pénzt fizetnek, ez

azonban nem éaltalanos.
Gondoskodnak a munkaadok a megfelel6 munkafeltételekrél (munkaruha, védoital).

Igen gyakori a munkahelyek ellenérzése és az észlelt hianyossagokat szigoruan szankcionaljak. A
vagyondrok szerz6désében pontosan meg vannak hatarozva a munkavégzés helyének sajatossagai

¢és a vagyonOr kotelez6 feladatai.

344 A hazai és nemzetkdzi szakmai kompetencidk dsszehasonlitdsaban alapul vett relevans szakirodalom:
CHRISTIAN Laszl6 (2018)° A maganbiztonsag és onkormanyzati rendészet egyetemi szintii képzése. Beliigyi
Szemle, 66(11), 81-88.
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Statisztikai adatok3®*®

A 2015/2016 évi engedély-adatok alapjan, melyet a SIA éves beszamoldja tartalmaz,3*®az Egyesiilt
Kiralysagban 132 035 engedélyt adtak ki, 131 olyan jogsértésrél szamoltak be, amikor engedély

nélkiili munkavégzés tortént.

A 2016/2017 évben 103 484 engedélyt adtak ki, 1422 engedélyt vontak vissza, 39 cég nem felelt
meg a felallitott sztenderdeknek (visszavont approved contractor-statusz) és 152 esetben

tapasztaltak engedély nélkiili munkavégzést.34’

A 2019/2020 évi jelentés szerint 124 173 engedély keriilt kiadasra, Gsszesen 984 igazolvanyt
vontak vissza, 35 cégtél vontak meg az approved contractor-statuszt, és 36 esetben tortént

engedély nélkiili munkavégzés.>*

Magyarorszagon a kutatashoz 2016. oktoberében rendelkezésemre bocsatott adatok alapjan 2016.
junius 30-ai allapot szerint mindosszesen 117 021 érvényes igazolvany volt kiadva, melybdl a
személy- és vagyondri igazolvanyok szama 112 681 volt. A 2015. december 31-ei adatok alapjan
minddsszesen 118 495 igazolvany volt, melybd6l 114 245 volt a személy- és vagyondri igazolvany.
Az 0Osszigazolvany szam fél év alatt 1,25%-0s csokkenést mutat, ezen beliil a személy- és
vagyondri igazolvanyok szama 1,37%-kal lett kevesebb. Ez a csokkenés az 6t évig érvényes
igazolvanyok megujitasanak elmaradasaval van osszefliggésben. A 2020. december 31-ei adatok
szerint ezen a napon Osszesen 106 143 érvényes igazolvany volt kiadva, ebbdl 91 923 volt a

személy- és vagyonori igazolvanyok szama. Lathatd, hogy a csokkend tendencia folytatodik.

Az alabbi abran a disszertacio lezarasakor legfrissebb (2021. janius 30-ai) ORFK-adatszolgaltatast

is feltintettem.

345 A SIA elnoke altal kiadott ,,Raising Standards and Protecting the Public” cimii dokumentum szerint (SIA, 2019,
13-14)

346 Security Industry Authority. Annual Report and Accounts 2015/16.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/600252/
SIA_Annual_Report_12th.pdf

347 Annual Report and Accounts 2016/17.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/675547/SIA_Ann
ual_Report_2016-17.pdf

348 Security Industry Authority. Annual Report and Accounts 2019/20.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/902335/SIA _
Annual_Report_and_Accounts_2019-20.pdf
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17. dbra: Ervényes miikidési engedélyek, sajdt szerkesztésii diagram
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5. Osszevetés a magyar maganbiztonsagi szakiranyitassal

Az ORFK Rendészeti Foigazgatosdg Igazgatasrendészeti Fdosztaly Rendészeti Osztaly

maganbiztonsaggal kapcsolatos tevékenysége:

Az Orszagos RendOrfokapitanysag orszagos hataskori jellegébdl adéddoan a maganbiztonsagi
teriilet szakiranyitasat latja el. EQy f6 maganbiztonsagi referenshez vannak rendelve a kiilonb6z6

tevékenységi korok.

A vallalkozas keretében végzett vagyonvédelmi tevékenység jogszerii folytatasanak feltételeit,
valamint az azok meglétének ellenérzésére vonatkozd szabalyokat a 2005. évi CXXXIII. tv.

hatarozza meg.

A biztonsagi szolgaltatast nyujté cégeknek kiilonféle szlirékon kell keresztiilmenni az engedély
kiadasat megel6z6en: a vallalkozast a birdsag ne tiltsa el jogerés hatarozattal az adott
tevékenységtdl a gazdasagi tarsasag ellen ne legyen kiszabott feliigyeleti birsag a benyujtast
megel6z6 2 évben, ill. igazolni tudja, hogy teljesitette a fizetési kotelezettségét. A rendérség a

miikodés 5 éve alatt folyamatosan figyeli, ellendrzi a feltételek fennallasat.

Angliaban ezzel szemben lazabb a szabalyozas és nem monitorozza a rendérhatosag az
engedélyeket a miikodés 3 éve alatt. Itt csak természetes személyek szamara kotelez6 az engedély
kivaltasa, a vallalkozasoknak 6nkéntes alapu a regisztraciojuk és ez jelent egyfajta mindséget, egy
,,cimkét”, hogy a feltételek fennallnak, mert a vallalkozasok esetén fliggetlen szakértok ellendrzik,

hogy valoban megfelel az adott vallalkozas az eldirt kovetelményeknek.

Ha meg szeretnénk vizsgalni, hogy hogyan torténik Magyarorszagon Rendérség teriileti és helyi
szerveinek a maganbiztonsagi szakiranyitasa, akkor sorra kell venni az ORFK Rendészeti
Foigazgatosag Igazgatasrendészeti FOosztaly Rendészeti Osztaly feladatait, melyek két nagy
csoportba sorolhatok: ellendrzés-feliigyelet, valamint kozigazgatasi hatdsagi eljarasok

lefolytatasa.
Ellenérzés, tovabbképzés, egységes jogalkalmazdéi gyakorlat kialakitasa

Az ORFK Rendészeti Foigazgatosag Igazgatasrendészeti FoOosztaly maganbiztonsagi

tevékenységgel Osszefiiggd fobb feladatai a kovetkezdek.
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Maganbiztonsagi kérdésekben jogi allasfoglalas kiadasa. Ez altalaban megkeresésre torténik,
nagyobb volumenti jogszabalyvaltozasok esetén az Igazgatasrendészeti Féosztaly korlevelet ad Ki

az egységes jogértelmezési és eljarasjogi gyakorlatrol.

Ellenérzi a teriileti és helyi szervek munkajat iratfelkéréssel és helyszini ellen6rzéssel. Megnézi a

Robotzsaru, SZEVAPOL és egyéb nyilvantartasok hasznalatat.

Elrendelheti egy megyének, vagy egy adott rendérkapitanysag igazgatas-rendészeti

tevékenységének ellendrzését.

Evente tovabbképzést tart, ennek soran a kiemelt foreferens értékeli az el6z6 évi tevékenységet,
anonim modon ismerteti az ellenérzések tapasztalatait és tajékoztatast ad a fontosabb jogszabalyi
valtozasokrol. Fontos, hogy a hibas joggyakorlatot megsziintessék. A teriileti szervek irasban
elézetesen megfogalmazzak kérdéseiket és elkiildik a Rendészeti Osztaly részére. A szakmai

napon ezek a kérdések is megvalaszolasra keriilnek.
Kozigazgatasi hatosagi eljarasok lefolytatasa

A fenti feladatkorok mellett masik nagy csoport a kozigazgatasi eljarasok lefolytatasa,

adattovabbitasi kérelmek teljesitése a SZEVAPOL nyilvantartashoz kapcsolododan.

Az adattovabbitasi kérelem teljesitése kozhiteles nyilvantartasbol torténik. A teljesitésnek harom

feltétele van:

1. csak olyan szervek igényelhetik, melyeknek van torvényi felhatalmazasa,
2. meg kell jelolni a felhasznalas céljat,
3. meg kell jelolni a kért adatot.

Kétféle dontés lehetséges, vagy helyt adnak vagy elutasitjak a kérelmet, ill. hianypotlasra

visszakiildik a kérelmezdnek. Negativ illetékességi Osszeiitkozés esetén szintén az ORFK dont.

Az ORFK kezdeményezhet jogszabaly-modositast, szakmailag véleményez kormanytervezeteket.
Evente egy alkalommal év elején maércius 31-ig értékelik az ORFK és a Személy- és
Vagyonvédelmi Magannyomozoi Szakmai Kamara egyiittmiikodését. Ez ugy torténik, hogy a
helyi szervek megkiildik jelentésiiket a megyei szerveknek és ebben értékelik a néhany helyi

szakmai kamarai képviselettel valo egyiittmiikodést. A megyei kapitanysagok a teriiletiikon 1évo
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teriileti szakmai kamarai képviselettel vald egyiittmtikodést értékelik és ezeket a jelentéseket

felterjesztik az ORFK-ra, ahol elkészitik az egész orszagra vonatkozod értékelést.

Megallapithatd, hogy 2012. januar 1-eje 6ta jelentOsen lazult a szakmai kamaraval valo kapcsolat,
mivel jogharmonizacios eljaras soran megsziint a kotelezé kamarai tagsag és ennek kovetkeztében
drasztikusan lecsokkent a kamarai tagok szama. Korabban a kotelez6 kamarai tagsaggal

Osszefliggésben rendszeres volt az informaciocsere.
Engedély és hatésagi bizonyitvany

Fontos kiemelni, hogy mas jogi kategoriaba tartozik a személy- és vagyondri munka, valamint a
vagyonvédelmi szerelé-tervez6, illetve a magannyomozoi tevékenység. A személy- és
vagyonvédelem esetén a vallalkozasnak 5 évre adjak ki a miikodési engedélyt, ezzel szemben a
magannyomozo6i és a vagyonvédelmi szereld-tervezd tevékenység bejelentéshez kotott. Nem
engedélyez a hatdsag, hanem a tevékenységet nyilvantartasba veszi és err6l hatosagi bizonyitvanyt

ad, ami visszavonasig hatalyos.

A magannyomozonak rendelkezni kell a tv altal meghatarozott végzettséggel és érvényes

igazolvannyal. A magannyomozoéi engedély is 5 évre keriil kiadasra.

Az egyéni igazolvanyok kiadasanak személyi feltételeit a 2012. évi CXX. torvény tartalmazza.
Személy- és vagyondr lehet az a magyar allampolgar vagy a szabad mozgas ¢és tartdzkodas jogaval
rendelkez6 személy, aki tizennyolcadik életévét betoltotte, cselekvoképes, a feladata ellatasahoz a
fenti torvényben és jogszabalyban eldirt képesitési feltételekkel rendelkezik. Kizaro okot képez a
biintetett eldélet, akit a torvényben felsorolt biincselekmények miatt elitéltek és még nem
rehabilitaltak, valamint ha az egyén foglalkozastol eltiltas hatalya alatt all a személy- és vagyonori
munka tekintetében. Egyes bilincselekmények esetén a mentesités bealltatol szamitott 1-4-5-8 év

elteltével lehet valaki személy- és vagyonér.
Konklazio

Megallapithatjuk, hogy hazankban szigorubb a jogi szabalyozas és a maganbiztonsagi
tevékenységekhez kapcsolodd engedélykiadas az angol gyakorlathoz képest. Tobb garancialis
szUir6t épitett be a jogalkotd. A kozelmultban a SIA vezetdi tobb eurdpai orszagban — koztiik

hazankban is — jartak, hogy megismerjék az egyes orszagok szabalyozasat és a levonhato
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gyakorlati tapasztalatokat. Az Egyesiilt Kiralysagban is a szigoritas felé kivannak elmozdulni az
engedélykiadas teriiletén. Lattuk, hogy jelenleg csak természetes személyek szamara kotelez6 az
engedély kivaltasa, a vallalkozasoknak 6nkéntes alapu a ,,jovahagyotti” regisztraciojuk, ami utal a
szolgaltatas szinvonalara. Mig Angliaban 3 évre szol az engedély (kivéve a vehicle immobilizing,
mert erre a tevékenységre 1 évre adjak Ki az engedélyt), addig Magyarorszagon 5 évre adja Ki a
rend6rhatdsag, viszont nalunk folyamatosan monitorozzak a kovetelmények fennallasat, ami nem

kis terhet ro a renddrhatdsagra tekintve a cégek magas szamat.

Véleményem szerint elésegitené az atlathatosagot, ha az angol példa alapjan egy nyilvanos
platformon a renddérség hozzaférhetévé tehetné a vallalkozasok és igazolvanyosok korét. A
jelenlegi szabalyozas szerint a rendérségi nyilvantartasbol csak torvényi felhatalmazassal lehet
adatot tovabbitani. Sok esetben a megrendel6 cég szeretné ellendrizni eldzetesen a cégeket, hogy
melyik rendelkezik hatalyos engedéllyel. Kriminalpreventiv szempontbol is eldny6s lenne a

nyilvanos regiszter.

Magyarorszagon az engedélyezés a helyi rendérkapitanysagok hataskorébe tartozik, masodfokon
pedig a teriileti renddri szervek jarnak el. Erdekes rendelkezés, hogy az adatszolgaltatd kizarolag
az ORFK. Az adatokat az engedélyez6 hatdsag rogziti a nyilvantartasba, az adattovabbitasi
kérelmeket viszont az ORFK biralja el. Ha az engedélyez6 hatosag lenne adatszolgaltatd jogkorrel

felruhazva, akkor egyszertibb és gyorsabb lenne az tigymenet és tehermentesitené az ORFK-t.

Az Egyesiilt Kiralysagban nem jellemz6 az alvallalkozok foglalkoztatasa tigy, mint hazankban,
azonban ez nem a szakma sajatossaga, hanem inkabb gazdasagi oka van, mert az itthoni hosszt

teljesitési hataridok miatt csak a tokeerds cégek képesek fennmaradni.

Ellentétben a magyarorszagi viszonyokkal az Egyesiilt Kiralysagban a rendéri munka mellett a
személy- ¢és vagyondéri munkanak IS van becsiilete, megkapjak a kell tiszteletet az
allampolgaroktol. Az angol személy- és vagyonoérok esetében ez azért is érdekes, mert valojaban
semmilyen jogkorrel nem rendelkeznek, mégis megvan a tekintélyiik. A vagyondérnek nincs tobb
joga, mint az egyszerti allampolgarnak. A helyi sajatossagokbol adéddan nincs fegyveres szolgalat
sem. Ok is a PACE 1984 torvény 24. szakasza alapjan®*® tartjak vissza a tetten ért elkovetdt a

rendorség helyszinre érkezéséig, ahogy az allampolgarok.

349 Police and Criminal Evidence Act 1984. www.legislation.gov.uk/ukpga/1984/60/section/24
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A moralis megbecsiilés mellé tarsul az anyagi elismerés is, relative jo fizetéssel rendelkeznek, ami

nem mondhato el a hazai vagyon6rokrol.
6. A visegradi négyek maganbiztonsaga

A visegradi orszagok egylittmiikodése torténelmileg a X1V. szazadig visszavezethetd. Ekkor volt
a hires kiralytalalkozo, amelyet Karoly Robert kiralyunk hivott ossze és 1335-ben tartottak
Luxemburgi Janos cseh kiraly és Nagy Kazmér lengyel kiraly részvételével. A diplomaciai

talalkozon megallapodtak a harom orszag kozotti szovetségrol és kereskedelmi egyiittmiikodésrol.

Az angolszasz vilag mellett az eurdpai posztkommunista allamokban is jelen vannak a
maganbiztonsagi vallalkozasuk. Ennek 6 okait Felméry Zoltan a kovetkezdkben latja: 1) az allami
védelmi tevékenységet ellatd szereplok eredménytelensége 2) az e régidban is megjelend specialis
fogyasztoi biztonsagi igények, valamint 3) a kiépiilt politikai kapcsolatok. Lengyelorszagban 3000
ilyen vallalkozas miikodik, mintegy 200 ezer foglalkoztatottnak adva munkat. A posztszocialista
blokk egyes orszagai esetén kiilonosen jelentés a biztonsagi maganvallalkozasok jelenléte.
Bulgariaban,  Csehorszagban,  Esztorszagban, Lettorszagban, Lengyelorszagban  és
Magyarorszagon egyarant nagyobb a privat biztonsagi szektorban dolgozok népességhez
viszonyitott aranya, mint ugyanez az arany a renddri erék 1étszamanak tekintetében. Felméry a

COESS 2011. évi jelentésében szerepld adatokat hivatkozza disszetaciojaban.3>°

Hazankon kiviil még Csehorszagot emelem ki, mert jol miik6do, de igen sajatos a maganbiztonsagi
szektora, hiszen nincsen (sic!) maganbiztonsagi torvényiik. Voltak probalkozasok erre, még 2006-
ban Szlovakiaban voltak tanulmanyozni a maganbiztonsagi szektort ¢és konzultaltak
akadémikusokkal és a szektor képviselGivel, de 2011-ben végiil nem szavazta meg a parlament a
magéanbiztonsagi torvényt. A Cseh Koztarsasdgban a 455/1991 Sb. Szamu Zivnostensky zakon
(torvény) a Kereskedelmi engedélyezési torvény szabalyozza, illetve annak 3. szamu melléklete a

Koncesované zivnosti, amely magyarul koncesszios kereskedelem, vonatkozik ra.35!

%0 FELMERY Z. (2017): Az dllam és a maganvallalatok szerepvdllaldsa a belbiztonsdgi szektorban (2000-2016).
Elméleti kiindulopontok és mérési modszerek (PhD-disszertacio). Budapesti Corvinus Egyetem

31 https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-455
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Masik érvem, amiért kiemelem, mert a szektor atpolitizaltsiga némely vondsaban hazankéhoz
hasonlatos. Ugy gondolom, hogy a politika timogatasa nélkiilozhetetlen viszont meg kell talalni a
megfeleld egyensulyt a politikai befolyas mértékét illetéen. Témavezetommel és tanszéki
kollégakkal tanulmanyutat tettiink Csehorszagba, a hol személyesen talalkoztunk a legnagyobb
cseh maganbiztonsagi cég képvisel6jével. Ez a cég a hires/hirhedt Fehér Oroszlan utddja. Az
clhiresiilt Fehér Oroszlan-botrany jelentds esemény volt a maganbiztonsag torténetében és jo példa
arra, hogy mennyire atpolitizalt a szektor. Oldrich Bures a cseh maganbiztonsag kutatoja
tudomanyos cikkeiben feldolgozta ennek a botranynak a koriilményeit.3>? Még 2006-ban tortént,
hogy az akkori cseh kozlekedési miniszter Vitalij Brat az orszag legjelent6sebb maganbiztonsagi
cégének tulajdonosa volt korabban ¢és Praga egyik keriiletében politikai ellenlabasai
lehallgataséval bizta meg embereit. A miniszterelnok és az ellenzéki part vezetdje ugy vélte, hogy

az eset kivizsgalasa a rendérségre tartozik, nem a politikara.

Csehorszagban tett tanszéki tanulmanyutunk soran megismerkedtem a puha célpontok
védelmének tjragondolt koncepciojaval. EQy intézet is miikodik a févarosban, amely egy 2015-
ben alapitott nonprofit kutatointézet. Az Intézet vezet6je Zdenek Kalvach és tarsai kidolgoztak a
puha célpontok védelmének 11j koncepcidjat a Cseh Beliigyminisztériummal egyiittmiikodve. 33 A

részletkiilonbségektdl eltekintve a fobb alapelvek globalisan érvényesek, illetve alkalmazhatok.

* A katonai terminoldgiabol szarmazé puha célpontokat a kovetkezOképp értelmezi a cseh
koncepcio: A puha célpontok védelme az egyének védelmére koncentral, az egyéneket védi
meg a sulyos merényletektol, amelyeket szintén egyének kovetnek el. Masodlagos az

egyének ¢és cégek vagyontargyainak védelme

* Szembedllitva az ugynevezett kemény célpontokkal, a puha célpontok hagyomanyos
értelemben nem kiemelten védettek. Europaban napjainkban romlik a kozbiztonsag a
terrorizmus és extrémizmus miatt. Hianyzik mar az ideoldgiai motivum és ,,randomszertien

csapnak le” a puha célpontokra, erre példa: 2015, Uhersky Brod, éttermi 16voldozés, vagy

32BURES, Oldrich (2012): Private Security Companies in the Czech Republic: An Exploratory Analysis. In:
CRIISS, 2/2012, pp. 49-68.

%3 KALVACH, Zdenek et al. Basics of Soft Target Protection Guidelines, pp. 1-35,

https://www.mvcr.cz/cthh/soubor/basics-of-soft-target-protection-guidelines.aspx.
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2014-ben a Zdar nad Sazavou, egy késes tamadas és taszejtés iskolaban. Jellemz6 a
rasszista/extrémista hatter(i elkovetés is: 2009. Vitkov, gyujtogatas, egy roma csalad hazat

gyujtottak fel.

» Terroristak, aktiv extrémistak, blin6zok, egyéni sérelem miatt bosszat allo elkdvetdk, pl.
volt alkalmazott, mentalisan beteg személyek jelentik elkovet6i oldalon a kockazatot

* A védelmi alapelvek adaptalhatok minden intézmény sziikségleteihez valamilyen
kozosségi szervezédésekhez (csalad, iskola, civil szervezet, kozintézmény stb.)

* A koncepcio célja kettOs:
1. a lehetséges tdmadasok megeldzése

2. a lehetséges hatasok enyhitése

A puha célpontok nem képesek hatékonyan reagalni a tamadasokra, ezt szakemberekre bizzak,
akik lehetnek kormanyzati, 6nkormanyzati, vagy magan cégek.
A koncepcio6 illeszkedése a cseh nemzeti védelmi rendszerbe a kozrend és kozbiztonsag

védelmében:

» 1. néhany incidens nem elég jelent6s, hogy allami biztonsagi intézkedést igényeljen, tehat
nem éri el azt a szintet, pl. egy stlyos iskolabusz-baleset kezelésére nem képes az iskola,

» 2. az STP-biztonsagi tervek fontos szerepet jatszanak a megeldzésben, foleg a biztonsag-
tudatossag emelésében €s a dolgozok képzésében. Tovabba a bekovetkezett rendkiviili
esemény utani kdzvetlen reagalasban, az IRS (Integrated Rescue System) kiérkezéséig. A
terrorista tamadasokra valo felkésziiltséget elsGsorban a tamadas utani néhany percben

mutatott adekvat reakcié mutatja meg.

Tipikusan puha célpont elleni tamadas volt 2012-ben Brindisiben, Olaszorszagban az iskola el6tti

bombatamadas, amelynek egy halalos aldozata, és hét sériiltje volt.

A puha célpontok tipizdlasa
Nincs hivatalos definicid, a biztonsagi szakma olyan helyeket ért alatta, ahol nagy embertomeg
koncentralodik és alacsony a tamadasokkal szembeni biztonsagi szint. Ebbdl az kovetkezik, hogy

igen vonzo célpontok, kiilondsen a terroristak szamara, szemben a kemény célpontokkal, amelyek
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6rzés-védelme kivaloan biztositott, pl. kormanyzati épiiletek, katonai 1étesitmények, rendvédelmi

intézmények, vagy néhany jol védett intézmény a civil szféraban.

Kiilon fokuszba kell allitani a puha célpontokat, mert
* ez avilagszerte a vezet6 tendencia, megujitja a security management rendszerét,
* atadmadok szemszogébdl kozelitjiik meg a kérdést,
* atamadas bekovetkezésének valdszintiségét vizsgaljuk elsdsorban, masodsorban a hatasat
¢s tarsadalmi kovetkezményeit,
* A megkozelités legfontosabb elénye az a tény, hogy olyan védend6 targya van, amelyek
hagyomanyosan nem kiemelten védenddk. PI. kereskedelmi 1étesitmények, kozosségi

események, maganszemélyek stb.

A cseh koncepcio tartalmaz egy katalogust a tipikusan puha célpontokroél, ezek a kovetkezok.
1. Iskolék, kollégiumok, kdzdsségi étkezdk, menzak, konyvtarak.

Vallasi helyek.

Bevasarlokozpontok, piacok, kereskedelmi egységek.

Mozik, szinhazak, koncert termek, szoérakozohelyek.

Gyitilések, utcai paradék, demonstraciok.

Barok, klubok, zenés-tancos helyek, éttermek, hotelek.

Parkok, terek, turisztikai latvanyossagok, miizeumok, galériak.

Sportarénak, stadionok.

© 00 N o g Bk w DD

Fontos kozlekedési csomopontok, vastti €s buszallomasok, (reptéri terminalok).

=
o

. Korhazak, orvosi rendeldk.

-
-

. K6z6sségi talalkozok, zarandoklatok, vasarok.

[EY
N

. Kulturalis, sport-, vallasi és mas események.

[EY
w

. K6z6sségi kdzpontok.

A legfontosabb puha célpontok az iskolak: extrém vulnerabilitas jellemzi, a legtragikusabban

észlelt tamadas, mivel a gyermek minden tarsadalomban a legértékesebb.

A bevasarlokozpontok azért sériilékenyek, mert 6riasi latogatészamuk, €s relative gyenge a

védelmi szintjiik. Rengeteg példa sorolhaté bombatamadasra, tuszejtésre. Pl. 1998 és 2005 kozott
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60 ilyen jellegli tamadas tortént vilagszerte a RAND Corporation 2006-ban kiadott tanulmanya
szerint.

A hotelek esetében szintén a nagy embertomeg jellemzé, valosziniibb a tamadas egy (pl.
biztonsagi) konferencia megrendezésekor, lehet, hogy a tulajdonos vonzo, vagy a hotel nemzeti
profilja.

A sport- és kulturdlis eseményeknél a szervezOk legtobbszor csak a lezart zonakra
koncentralnak, ennél szélesebb korti biztositasra van sziikség.

A vallasi (tipikusan zsido) vallasi helyek specialis csoportot képeznek, mert vonzo célpontok
lehetnek az iszlam terroristak szamara.

A kozlekedés-halozat tamadasakor nemcsak nagy embertémeg van jelen, de megbénithatja
az infrastruktarat is a tamadas, ami tobbszorozi a hatast.

Hatékony biztonsagi terv kialakitésa:
+ afenyegetéseket Szisztematikusan vegyiik sorra,
* nézziik meg a tamadok altal valasztott modus operandit és a lehetséges biztonsagi
intézkedéseket.
* Tobb tényezot kell szamitasba venni.
» Léteznek antiterrorista stratégiak, amelyek bevaltak a gyakorlathan, ezért relevansak

lehetnek a potencialis puha célpontokra iranyulo tamadasok elleni védelemben.

A privatizalt biztonsag ardnyanak novekedése globalis szintii. Egyre tobb és tobb maganbiztonsagi
cég veszi at a hagyomanyosan allami oldalon szolgaltatott biztonsagi szerepeket. llyenek a magas
kockazati pénz-és értékkisérés, tomegrendezvények biztositasa steward-okkal, elitéltek
szallitasat, birdsagok biztositasat, statikus biztonsagot szolgaltatni a 1étesitmények széles korében,

ugymint bankok, kikoték, nagykovetségek.

2007-ben a CoESS ugy becsiilte, hogy kb. 1 500 000 f6 dolgozott vagyonérként, kb. 35 000
cégnél, amely cégek specializalodtak az ipari teriiletek megfigyelésére, irodak, kozépiiletek,

tizletek, repterek, otthonok védelmére, pénzszallitasra, személyvédelemre, az Eurépai Unidban.

A svajci Small Arms Survey 2011. évi jelentésében a maganbiztonsagi cég (PSC, Private
Security Company kifejezést széles értelemben hasznalja) és a biztonsag privatizalasarol azt irja,

hogy a biztonsagi spektrum extém modon széles és diverz. Mig a média figyelme a
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valsagovezetekben tevékenykedd maganbiztonsagi cégek miiveleteire fokuszal, pl. Afganisztan,
Irak, addig a maganbiztonsag virtualisan vilagszerte jelen van minden tarsadalomban. Az elemzék
vitatjak azt a distinkciot a PSC és PMSC (Private Military Security Company) kozott, hogy az
egyik személy- ¢és vagyonvédd, mig a masik, tamado katonai. A kiilonféle biztonsagi

szolgaltatasok egyszerre tartalmazhatnak offenziv és defenziv timogatast is.>>*

Az (j trend azt mutatja, hogy a fejlett orszagok adaptaltak a megvaltozott biztonsagi
doktrinakat, amely noévekvé high-tech hadseregekben testesiil meg, ezeknek a nem
kulcsfontossagi funkcidi egytél egyig Ki vannak szervezve maganbiztonsagi cégekhez. Sok
orszagban, pl. Egyesiilt Allamok a maganbiztonsagi cégek alkalmazasa vitalis a katonai
logisztikaban, de a hadsereg ¢élelmezése és a felszerelés karbantartasa is idetartozik. A jelenség az
eurdpai ¢s észak-amerikai allamokban végbement gazdasagi liberalizacio természetes velejaroja,
mert az allami szektor lecsokkentésével a kozbiztonsagért vallalt felelésség is lecsokken, ahogy
egyre tobb tevékenység kiszervezésre keriil: iskoldk, blintetés-végrehajtasi intézetek biztonsaga

sth.

A gazdasagi haszna mellett a legfébb érdeme ennek a modellnek, hogy megengedi az
intézmények szamara a hatékonysaguk novelését azaltal, hogy a kulcsfontossagu funkcidkra
tudnak koncentralni. A renddrség esetében ezek a rendfenntartas, illetve rendészet, a jogszabalyok
betartatasa, levalasztva mas terheket, mint példaul fogvatartottak kisérése, forenzikus szakértés.
Az egyenlbtlen gazdasagi novekedés a globalizacidval és gazdasagi liberalizacidval kardltve

szintén igényt generdl a maganbiztonsagi szolgaltatasra.
PSC (Private Security Company) definialasa

Habar a Private Security Company, azaz maganbiztonsagi cég elnevezést hasznaljak a legtobb
orszagban, az mégsem taldlhatd meg nemzetkdzi jogforrasokban. Altalanos modon a
kovetkezoképpen definialhatjuk: ,,A PSC egy regisztralt magancég, amely maganjogi szerzodés
alapjan nyujt kereskedelmi szolgaltatast hazai és kiilfoldi entitasoknak, azzal a szandékkal, hogy

a megbizo személyét-és vagyonat megvédje az alkalmazott hazai jog keretein beliil.”

354 Small Arms Survey, Geneva. (2011): A Booming Business: Private Security and Small Arms. In Small Arms Survey

2011: States of Security, Small Arms Survey, p. 102.
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A PSC-piac hosszabb ideje 1étez6, sokkal nagyobb és sokkal versengébb a katonai
szolgalatoktol. Profitorientalt szervezetek, melyek az internalis biztonsaghoz és védelemhez
kapcsolodo professzionalis szolgaltatassal kereskednek. A PSC-k tobbségének mérete Kicsi,
legféképpen biinmegelézéssel, rendfenntartassal, hazai 6rzésvédelemmel foglalkoznak. Néhany
orszagban olyan sokfélék, mint az USA-ban, az angol, német orosz kép azt mutatja, hogy a hazai
cégek szama és koltségvetésének nagysaga meghaladta az allami szektort. A PSC-k Kisebb része

oriasi cégekbe szervezddott, melyek corporate-struktaraban, corporate-elvek szerint miikodnek.
A hazai és a visegradi négyekben miikodé PSC-k 3 szélesen értelmezett kategoriaba sorolhatok:

1. Orzés-védelem: ez a legnagyobb és leginkabb szem elétt 16v6, lathaté komponens.
Gondoljunk George-Button jéghegy-elméletére! A tevékenység a varosi biztonsagtol a vidék
biztonsagaig mindeniitt jelen van, kiilonb6z6 helyszineken. Vagyondr jarérozik a reptereken,
irodaépiiletekben,  lakoparkokban, bevasarld  kozpontokban,  sportcsarnokokban,

raktarakban, vasut-és buszallomasokon, cargo-terminalokon, parkoléhazakban etc.

2. Elektronikai biztonsag, érzékeldk-és megfigyeld szektor: ide tartozik a riasztok telepitése,
beléptetd rendszerek, védo-gyorsreagald eszkdzok-sok esetben reagalo egységgel
kiegésziilve. Behatolasjelz6 eszkozok. Legtobbszor tavmunkaban zajlik az érzékeldk és a

kamerarendszer megfigyelése, itt atfedés van az el6z6 szektorral

3. A nyomozas ¢s a kockazatmenedzsment: ez a legkisebb szelet, a magannyomozok munkaja
valtozatos, példaul munkaiigyek, magan-vagy ipari kémkedés, biztositasi csalas, etc.
Novekvo szerep jut a megel6zésben és biinfelderitésben. A kockazatkezelési tanacsadok a
legkevésbé lathatoak minden szektorban és valoszintileg a legproblematikusabbak is mivel

fenyegetést jelenthetnek az allam szamara.

Ezen tilmenden a polgari hirszerzé cégeket is szamitasba kell venni. Amig a nyugati orszagokban
ezek altalaban legitim tevékenységet folytatnak, ez Kelet-Eurdpa tobb orszagaban, mas jellegii.
Romaniaban példaul a civil hirszerzés a korabbi allambiztonsagi elemekre utal, amelyek
napjainkban a szervezett biin6z6i csoportokkal fonodnak 6ssze. Romaniaban tobb mint 160 civil

hirszerzé szolgaltatdé milkodik, és a legtobbet egy-egy volt Securitate vagy katonai hirszerzo
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személy miikodteti.>*® A maganbiztonsagi cégek szolgaltatasaira egyre novekvé igény mutatkozik
a gazdasagi-demografiai-politikai valtozasok kovetkezményeképpen és mindez egy olyan iranyba
mutat, hogy nagyobb mértéki lesz a polarizaci6 a tarsadalomban. Ezzel egyidében az allam és az
allami rendészet a kozbiztonsdg megteremtésében a kozvetlen feleldsségvallalasat csokkenti.
Annak érdekében, hogy biztositani tudjak a rugalmassagot és koltséghatékonysagot e funkciok
egyre novekvo szamban és mértékben kiszervezésre keriilnek maganbiztonsagi cégekhez. Szamos
orszagban az a tendencia, hogy az iizlettulajdonosok, lakastulajdonosok és kozosségek egyre
inkabb civil vagyondrokre tamaszkodnak elsésorban és nem az adokbol fizetett rendérségre, ennek
tobb oka van: félelem a biinozéstol, a rendoérség 1étszamanak csokkentése, és végiil a kétely a
biintetd igazsagszolgaltatasi szervezet partatlansagaban, tisztasagaban. Ebbdl kovetkezik, hogy a
maganbiztonsagi cégek feleldssé valnak a koz- és maganvagyon védelméért széles korben,
valtozatos 1étesitményekben, magas kockazata teriileteken is, ugymint atomerémiivek, bankok,
diplomaciai kiilképviseletek és repterek. Egyre inkabb szerepet kapnak a biintetés-végrehajtas
miikodtetésében, a parkolasi szabdlyok betartatdsdban, tantivédelemben, birdsagi épiiletek
biztositdsaban, tomegrendezvények biztositasaban magas kockazati szallitmanyok kisérésében
(ebbe beletartozhat a fogvatartottak, folyékony gaz, vegyi anyagok, nuklearis hulladék szallitasa

is).

Romaniaban egyébként az opportunista egyiittmiikodés jellemzé az allami rendészet és a
maganrendészet kozott, ennek kivalo példaja, hogy mivel a rendérség gépkocsiparkja nem volt
elegendd, ezért 1998-ban megallapodast kotottek a maganbiztonsagi szolgalatokkal gépjarmiivek
kolesonzésére. Ezen talmenden megallapodast kotottek néhdny magdnbiztonsagi céggel,
amelyben felhatalmazzak ket a kozrend fenntartasaval. igy a rendér és a biztonsagi 6r ugyanazon

iddben, ugyanabban a gépjarmiiben egyiitt jarorozik.3>®

3% Romanidban a tobbi posztkommunista orszaghoz hasonléan van egy multhoz k6t6d6 negativ csengése a
,.biztonsag”’szonak. Gyakorlati okbol ez a negativ athallas a magyarazata annak, hogy nem keliilt be az 0j roman
alkotmanyba (Security-securitate). Habar nemzetkozi intézmények nevében benne van ez a kifejezés, pl. UN OSCE
(Organization for Security and Cooperationi n Europe) vagy Security Council (Biztonsagi Tanacs) a roman
torvényhozas nem akarta atvenni ezt a kifejezést. Emiatt hivjak Supreme Defence Councilnak a National Security
Councilt.

$OSALGO Lészlo (1994): Az uj tipusii biztonsdg, A magyar és egyes eurdpai renddrségek dsszehasonlitdsianak
alapkeérdései, Kdzgazdasagi és Jogi Konyvkiado, Budapest, 257 p.
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7. Délkelet-Europa maganbiztonsagi cégei

Amiodta az 1990-es évek elején megjelent e térségben a maganbiztonsagi piac, egyre csak
novekedett, mignem néhany orszagban a vagyondrok 1étszama meghaladta a renddrség 1étszamat.
Ha gazdasagi aspektusbol nézziik, ill. a maganbiztonsagra hatd tényezok szempontjabol,
egyértelmii, hogy egy boom-agazatrél van szd, vonzo palya volt rendéroknek, katonaknak a magas
fizetések miatt, masfelél tapasztalhato egyfajta materialis egyenlStlenség, amely abban az

aggodalomban nyilvanul meg, hogy a privatizalt biztonsag a tarsadalmi megosztottsagot erdsiti.

A szakirodalmat, ha nézziik, a kutatasok targyat tekintve a tendencia a békés kornyezetben
nyujtott rendészeti stilusu szolgaltatasok felé mozdul, eddig az irasok nagy része a globalis
maganbiztonsagi iparrol szolt kiilondsen annak az allami er6szakmonopoliumra kifejtett hatasairol
¢s a konfliktussal terhelt teriileteken (pl. Irak) a maganbiztonsagi cégek tevékenységérol. Ez egy
rovid attekintés, ugyanis néhany régioban ¢és orszagban a biztonsag privatizalasa olyan
gyorsasaggal tortént, hogy annak kozbiztonsagra gyakorolt hatasairol nem késziilt elemzés. Fontos
megjegyezni, hogy sok PSC fegyverrel rendelkezik és egyre jobban atveszik a hagyomanyosan
renddrség feladatkorébe tartozo munkat. Kiemelem azt a tényt, hogy a maganbiztonsagi cégek jo

lathatosaga ellenére (pl. vagyondrok) nagymértékben ignoraljak a tarsadalmak.

Az ACEI® jelentés megkisérelt a szektorrél informaciot gytjteni a dél-kelet eurdpai
orszagokban. A kutatas adatgyijtése, illetve a jelentés elkészitése 2004—2005 években tortént, az
ENSZ égisze alatt végezte egy munkacsoport, amely feladata az volt, hogy atvilagitsa Délkelet-

Eurdpat a kis kaliberti fegyverek vonatkozasaban.

A maganbiztonsagi ipar novekedését sokszor a gazdasagi novekedésként értelmezik és a
kapitalista piacgazdasag velejardjaként. Ezt mutatja harom orszag, amelyeknek relative fejlett a
maganbiztonsagi szektora: Bulgaria, Horvatorszag és Romania. A gyokéroka a fejlddésnek a civil
kereskedelem. A novekvd biindzési ratak gyakran parhuzamosan jelennek meg a novekvd
gazdasagi aktivitassal és a PSC-k szamanak novekedésével. E korrelacionak a legnagyobb és

leginkabb vizualizalhato komponense az élderds 6rzés a privatizalt biztonsagon beliil.

357 Az ACEI (Academic Credentials Evaluation Institute) egy 1994-ben alapitott kaliforniai non-profit kutatdintézet, amely felkérésre osszehasonlité tanulmanyokat készit

kiilonboz6 témakban.
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Ahogy a legtobb fejlett gazdasagi orszagban a biztonsag ndévekvé mértékben ki van
szervezve civil cégekhez, foként allami vallalatok vannak kiarusitva a privat szektornak. T6bb
szerz6 megfogalmazza az outsourcing veszélyét, hogy tarsadalmilag a privatizalt biztonsag csak
egy sziik privilégizalt rétegnek kedvez és a gazdagok tobb forrast tudnak a sajat biztonsagukra

forditani, ezaltal a bliindzés athelyezddik a kevésbé tehetds allampolgarok kornyezetébe.

Az ACEl-jelentés szerint 1995-2005 kozotti évtizedben a Délkelet-Eurdépaban miikodo
cégek szakmai szinvonala emelkedett és tagjaik nem jelentenek kockazatot. Ennek kristalytiszta
bizonyitéka, hogy a nagykovetségek ¢és nemzetkozi szervezetek a térségben helyi PSC-ket
alkalmaznak. Annak ellenére, hogy a helyi cégek altal nyujtott szolgaltatas olyan, mint a vilag
barmely pontjan, a viszonyok masok, mert az iparagazat fiatal, nem, vagy nem megfelel6en
szabalyozott és nem megfelel6en feliigyelt. A regulacios deficit azt jelenti, hogy informalis a
kapcsolat a megrendel6 és a szolgaltatd kozott, gyakran feketén foglalkoztatnak 6rt. Ezt a
kedvezétlen helyzetet mutatja példaul szamos esetben a masodallasban night klubban kidoboként

dolgoz6 rendér elleni vadak.

A térség adatai nem 100%-ban megbizhatoak, masfelél vannak cégek, melyek ideiglenesen
kolcsonoznek munkaerdt specialis feladatra. Montenegro esetében csak a nagyobb regisztralt
cégek alkalmazotti allomanyarol van adat, a kisebb cégekrdl csak helyi forrasokbol nyer becsiil
adatok allnak rendelkezésre, vagy ujsagirok, civil szervezetek, kormanyzati tisztviselék vagy akar

a cég maga adatszolgaltatasa alapjan.

A nemzeti biztonsagok ujraigazitasa az ENSZ és NATO altal meghatarozott Gij biztonsagi

kovetelményekhez

A kiilonbozé események, amelyek alakitottik a vilag kozvéleményét: aramkimaradas Eszak-
Amerikaban, New York, London, Madrid terrorcselekményei mind ahhoz vezettek, hogy ujra kell
gondolni a biztonsagrol alkotott elképzeléseket mind az allampolgarok szintjén, mind a

nemzetkdzi kozosségek szintjén.

Nyilvanvalo, hogy a biztonsag a XXI. szazadban a gazdasagi fejlédés alappillére és a
biztonsagon alapul az emberek altalanos joléte is. Uj perspektivara, koncepciokra és eszkozokre

van sziikség. Mig a hideghabort idején a biztonsag kérdése a katonai szakértéknek lett meghagyva,
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napjainkban egy fogyasztasi cikké valt, amely kialakitotta sajat piacat, eljarasait és specialis

mindségi sztenderdjeit.
Szemléletvaltas a World Trade Center ikertornyok elleni merényletek utan

2001. szeptember 11-e utan sziiletett tanulmanyok ramutattak, hogy az USA-ban a tragédia el6tt a
nagy cégek csticsvezetdinek biztonsagaért nem aggodtak kiillondsebben, €s a biztonsagi igazgatd
nem volt kozvetlen kapcsolatban a vallalat vezet6jével. Masfel6l az allami tigynokségek kozotti
kommunikaci6 minimalis volt a biztonsag vonatkozasaban. A politikai-gazdasagi-vallasi

kiizdelembdl fakado uj valosag a biztonsag ujraigazitasat igényli.

A nemzetk6zi biztonsag 01j variansai: dinamizmus, komplexitas, foldrajzi helyhez kotottség
csokkenése a technikai fejlédésnek koszonhetden valtozik a biztonsag arca vilagszerte. Ahogy a
modern labdarugasban a labda gyorsasdga nd, ugyantigy az informacid-forgalom gyorsasaga
alapvetd jelentéségiivé valt a XXI. szazadban és az j tipust biztonsagi menedzsmentben is. A
hatosagok és intézmények kezelik a kockazatok-és fenyegetések egy csoportjat, és a PSC-k valtak
felel6ssé mas teriileteken mas sériilékenységekért, amelyek specifikusak lehetnek adott allamra,
egyénekre vonatkozoan. A két szektor komplementer viszonyban van egymassal, mindegyik célja

egy biztonsagos nemzeti kornyezet megteremtése, amely a gazdasagi novekedés zaloga.

Mivel fogyasztasi termékké valt a biztonsag, ez magaval hozott t6bb terminust, igymint ar,
min6ségi  Sztenderdek. Napjainkban [1SO-sztenderdeket keresnek a megrendelék, amikor
szolgaltatd céget akarnak megbizni, mert azt ISO garantalja, hogy azonos mindséget kapnak

azonos tipusu szolgaltatasok esetén a vilag kiilonb6z6 pontjain egyarant.

A 16 célkitlizése ennek a teljesen uj megkdzelitésnek, hogy nemzetk6zi szinten
megvalosuljon egy funkcionalis biztonsagi rendszer. Ebbdl kdvetkezen a globalis partnerség a
biztonsagi sztenderdekért (GPPS) segiti az egyéneket a biztonsagi szolgaltatas valasztasaban az

egyre kiszamithatatlanabbé valo nemzetkozi kornyezetben.

Amig a terrorfenyegetettség vilagszerte aggodalomra ad okot nyilvanvald, hogy a biztonsag
uj megkozelitést igényel. Az allam egyre inkabb szamit a PSC-kre és ezen cégeknek megbizhato,
specializalt, magasan képzett partnereknek kell lenniiik. Ebbdl az uj poziciobol kellene a jogokat

és kotelezettségeket levezetni mind allami- mind civil oldalon. Az engedélyezés, az igazolvanyok
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kiadasa és tevékenység feliigyelete is jogi szabalyozast igényel, oly modon, amely megengedi a
szakmai fejlodést, a nemzetk6zi mindségi sztenderdeknek valo megfelelést, azonban megfeleléen
garantalva azt, hogy ne torténjen visszaélés az allami hatosagok részérdl, kiilonos figyelemmel az
engedélyezésre és képzettséget igazold okiratok kiadasara. A kulcs az atlathatosag, amely néveli
a bizalmat az allamban és az allampolgarokban a szolgaltatisok tekintetében. Romania
példaképének tekinti a belga, svéd és angol maganbiztonsagi szektort és megprobalja atvenni és

adaptalni a jo gyakorlatait.
A PSC-k europai modellje

A sikert kozvetleniil stimulalja az allampolgarok biztonsagtudatossaga. A szektor expanzidja

nagyrészt a biztonsagi szolgaltatdsok outsourcingjaval magyarazhato.
Nézziik melyek az eurdpai maganbiztonsagi szektor alapjai?
1. Eurdpai tarsadalmi parbeszéd (UNI-Europa, CoESS)3®
2. Jo6 munkakdrnyezet, mert az emberekbe invesztalas a legbiztosabb 1t a sikerhez.

3. Politikailag szamos nemzeti kormanyzat és hatosag sikerrel megteremtette a jogszabalyi
kereteit a tevékenységnek. Még szamos eurdpai orszagban nincs vagy nem tokéletes a

szabalyozas, egyre inkabb elfogadjak, hogy sziikség van szabalyozasra.

4. Végezetil -felismerve jelentoségét-az EU intézményei is jobban fokuszalnak a

maganbiztonsagi szektorra

A modell alapjat az alapelvek jelentik, amelyek tiszteletben tartasa a szakmaisag és mindség
sziikséges minimumat garantalja az UNI-Europa és a COESS szerint. Ezeket az elveket a 2003.
juliusaban kiadott dokumentum tartalmazza. Tartalmazza az alapvet6 ajanlasok gytijteményét,
etikai szabalyokat, amelyeket a szektor 6sszes munkaadojanak és munkavallalojanak be kellene

tartan.
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8. A maganbiztonsag kulturalis aspektusbol
Huntington civilizdcios felosztasa

Samuel P. Huntington civilizacio alatt a legmagasabb kulturalis csoportot, a kulturalis identitas
legtagabb fogalmat érti. Ennek alapjan kilenc civilizaciot kiilonboztet meg a kozos ontudat, nyelv,
célok, torténelem, vallas, szokasok, intézmények alapjan. Ezek hatarvonala nem feltétleniil kdveti
az orszaghatarokét. Lathatjuk, hogy Dél-Korea és Kina egy civilizacioba tartozo, mig Japan
kiilonb6z6. Huntington 1990-ben készitette felosztasat és nem a politikai-gazdasagi rendszer és
fejlettség szerint osztalyozott, hanem a civilizacios-kulturalis Szempontrendszer szerint. A
hideghaborus teriiletekhez és szuverenitashoz kapcsolt realista biztonsagfogalom helyét atveszi az
emberkozpontl biztonsagfelfogas, amely a fenntarthat6 human fejlddésre helyezi a hangsulyt.®*°
Ulrich Beck német szociologus tigy fogalmaz, hogy kockazattarsadalomban éliink és elvesztettiik
a realitas zsinérmértékeit. Az 10j tipustt kockazatok globalisak, elkeriilésiik, kikiiszobolésiik
nemzetkozi egyiittmiikodéssel valdsithaté meg.>®® A kilenc 6 civilizacio Huntington szerint:
nyugati (keresztény), ortodox (keresztény) iszlam, hindu, afrikai, latin-amerikai, kinai, buddhista

¢s japan.

Mivel a kultirat leginkabb a nyelven keresztiil tudjuk megismerni két koreai példaval
érzékeltetem, hogy ez a felosztas valoban helytallo. Utazasaim soran tapasztaltam, hogy Koreaban
nem létezik ,,Japan-tenger”, a térképen és a kdznapi nyelvben is csak ,,Keleti-tenger” 1étezik. Ezt
olyannyira komolyan veszik, hogy udvariatlansag, s6t sérté a Japan-tenger felemlegetése is. A
masik példa a koreai nyelv kinai nyelvvel val6 kapcsolata. Mindkét szamozast a sino-koreait és a
koreait is hasznaljak, szamos szonak kétféle kinai és koreai verzioja van és szamos sz6 levezethetd

a kinai handzsakra, amelybdl épitkezik.

Huntington szerint a civilizacios 6ntudat egyre fontosabba valik a jovében, a civilizaciok kozotti
kiilonbségek valésak és alapvetd jelentéségiiek. Ugy gondolta, hogy a vilagot a kilenc civilizacié
kozotti interakciok formaljak majd és a konfliktusok a torésvonalak mentén fognak kialakulni.®®!

Egyébként hazank is egy ilyen kulturalis-vallasi torésvonal mentén helyezkedik el az altala

359 KONDOROSI Ferenc (2006): A biztonsag fogalmanak valtozasai a nemzetkozi kapcsolatokban, In: A biztonsag dimenzioi, Bp.
360 BECK Ulrich (2003): A kockazattarsadalom — Ut egy masik modernitasba, Szazadvég, Budapest.

361 HOLICZA Péter (2016): Civilizacios térésvonalak Europaban és szomszédai a Hofstede-dimenziok tiikrében, In: Hadmérnok, XI. évfolyam, 4. szam.
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felvazolt civilizacids térképen, mert a nyugat keleti hatara megegyezik Magyarorszag, illetve a

magyarlakta teriiletek keleti hataraival.
Kollektivizmus-Hofstede nemzeti-kultiira modellje

A Kollektivista szemléletet, amely az azsiai orszagokra jellemz6, talan az individualista
szemlélettel kontrasztba allitva érthetjiik meg legjobban. Geert Hofstede holland kutato altal
kidolgozott modellnek egyik eleme a kollektivizmus-individualizmus mutatoja. Hofstede szerint
a kultara a gondolkodas kollektiv programozasa, ez kiilonbozteti meg egy csoport tagjait masoktol,
olyan ko6z6s jellemzok Gsszessége mely a kornyezetre adott emberi valaszreakciokat befolyasolja.
Kultara mindaz, amelyet az emberek tesznek, gondolnak és rendelkeznek, mint a tarsadalom
tagjai. A nemzeti kultarakat hasonlitotta 6ssze hatdimenzios modelljével, mindegyik ismérv egy-

egy fogalompar.

1. Hatalmi tavolsag (az emberek kozotti egyenlétlenség olyan mértéke, melyet még

elfogadhatonak tartanak.

2. Individualizmus-kollektivizmus A kiilonalld egyén, vagy a csoport tagjaként folytatott
tevékenység eldnyben részesitése. A kollektivista tarsadalmakban fontos a kozosség, egymas
segitése, az egyén alarendeli magat a csoportérdeknek, ezzel szemben az individualista tarsadalom

az egyént, a ,,sajat laban is megallot” preferalja.

3. A nemi szerepekhez tarsitott index (férfias jegyek: teljesitmény, siker, versengés, kitartas, ndies
jegyek: gyengédség, szolidaritas, tamogatas, az emberi kapcsolatok.) A férfias tarsadalmakban
ezek a szerepek jobban elkiiloniilnek, mint a néiesben, ahol t6bb atfedés fedezhetd fel.

4. Bizonytalansag keriilése (mennyire igénylik a szabalyozottsagot) Kina esetében a 30 %-0s érték
meglehetésen flexibilis, adaptiv tarsadalmat mutat. Hétk6znapinak szamitanak a homalyos
szituaciok, kettds-tobbes értelmezések, hisz maga a kinai nyelv is tele van ilyen elemekkel. (Ez

teszi nehezen értelmezhetdvé a nyugati ember szamara.)

crer

meg. Alacsony értéknél a tarsadalmak a jelenre, vagy a kozeljovore koncentralnak, jellemz6en a

szokast kovetik, félnek a valtozdsoktol. A hosszu tavon gondolkoddk inkabb a jovore
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koncentralnak, kevésbé ragaszkodnak a multhoz, és vallalkozo szellemiiek. A vallalkozasok 70-

80%-a Kis-és kozépméretii, csaladi tulajdonu.

6. Engedékenység-korlatozas (vannak megengedé és korlatozo kulturak). Ez azt jelenti, hogy

milyen az egyének szocializacioja, mennyire engedi meg maganak az élet élvezetét. Az indulgence

kifejezést hasznalja, amely sz6 szerint ,,biinbocsanatot” jelent. A kinai példaul igen erdsen

korlatozo.

Készitettem egy abrat, amelyen az altalam vizsgalt orszagok Hofstede modelljébe illesztve

lathatok. Magyarorszagot is feltiintettem kontrasztként, illetve azért, hogy aranyaiban jobban

¢érezhetOk legyenek a kiilonbségek.

Hofstede nemzeti kultura indexek - Azsia

B Magyarorszag M Japan M Dél-Korea Kina
120
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80 80
80 66 o
60 46 > - 46
42 39
40 31
29 24
18 20
20
0
Bizonytalansdg  Engedékenység Férfiassag Hatalmi tavolsag Hosszutavu Individualizmus
orientacio

18. dbra: Hofstede nemzeti kultiira indexek Azsidban, sajat szerk. diagram
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Hofstede nemzeti kultura indexek -
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19. abra: Hofstede nemzeti kultura indexek Magyarorszdagon, sajat szerk. diagram

Hofstede nemzeti kultlra indexek - Eurdpa
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20. dbra: Hofstede nemzeti kultira indexek Eszak-Eurépdban, sajdt szerk. diagram

Elkészitettem a skandinav orszagok kulttra-indexeit 6sszehasonlito oszlopdiagram-abrat is, amely

a maganbiztonsag skandinav modelljéhez kapcsolodik.
Rendészeti bizalom az instrumentalis és az expressziv modell bemutatdsdn keresztiil Dél-Koredban

Instrumentalis modell
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Dél-Koreaban a rend6rségbe vetett bizalom mind a rendészeti szakemberek mind a kutatok
részérdl kitiintetett figyelmet kap. A rendéri munka sikerének zaloga a lakossag rendészeti
bizalma. Ezaltal fontos, hogy megértsiik a rendészeti bizalomra hat6 tényezdéket. Szamos korabbi
tanulmany a bindzési ratakat és a blindzéstol valo félelmet vette alapul és ezeket determinansnak
tekintve megvizsgalta a rendészeti bizalmat alakito hatasukat. Megallapitottak, hogy statisztikailag
szignifikdns az osszefiiggés a biindzési ratak és a rendészeti bizalom kozott. 32 Mas tanulmanyok
szerint szignifikans hatas mutathato ki a bindzést6l valo félelem és a rendérség munkajaval valo

elégedettség kozott. 3

Ezen tanulmanyokban kozos megallapitas, hogy az emberek a rendérséget tartjak feleldsnek
mindkét esetben, tehat a blinzés nem megfelelé kontrolljaért és a biindzést6l valo félelem
novekedéséért egyarant. Ez a nézet az Gn. instrumentalis vagy eszkézmodell, ami felel6sségen

alapulo modellt jelent.

Egy tanulmany 6sszehasonlitja a két modellt a dél-koreai adatokat felhasznalva. Az instrumentalis
modell szerint negativ kapcsolat van a biingzést6l valo félelem és a rendészeti bizalom kozott. Az

emberek minél jobban félnek a biinozéstél, annal kevésbé biznak a rendészetben.%

o

A masodik Iépcsoben a modellt kibovitették a kozvetlen rendészeti szereplok észlelése, az
informalis tarsadalmi kontroll, tarsadalmi kohézids tényezOk és a rendészeti bizalom kozotti
kapcsolatra. Az elemzés eredménye azt mutatta, hogy a dél-koreaiak rendészeti bizalma ezen
tényezokkel fligg 6ssze. Tovabba az is megallapitast nyert, hogy a blinzéstdl vald félelem csak
kis mértékben korrelal a rendészeti bizalommal. Okozati sszefiiggés van viszont az egyenruhasok
észlelése, az informalis tdrsadalmi kontroll és a tarsadalmi kohézid, valamint a blin6zést6l valod

félelem kozott, tehat szignifikans ezen tényezok és a blingzéstdl valo félelem kapcsolata.

Az expressziv €és instrumentalis fogalompart mas tarsadalomtudomanyi, kriminoldgiai értelemben
is hasznalatos. Egy 2014-ben publikalt angol kutatasban a rendéségi adatbazisbol kivalasztott 200

blinelkdvetének vizsgaltdk meg a tamadd magatartdsdt és maradéktalanul besoroltdk Oket

362 CAO etal. 2012, JUNG et al. 2010., REISIG — PARKS 2000, SAMPSON — BARTUSH,1998, SCAEFER et al. 2003

363 HUEBNER et al. 2004, JACKSON — BRADFORD 2009, JACKSON — SUNSHINE 2007, WEITZER — TUCH 2006, WEITZER et al. 2008

364 JANG Hyunseok — HWANG Euigab (2014): Confidence in the police among Korean people: An expressive model versus an instrumental model, In: International Journal of
Law, Crime and Justice, Vol. 42., Issue 4., pp. 306-323.
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expressziv és instrumentalis kategoriaba, feloldva a latszolagos ellentétet a sokszinti modus

operandi és a specialis elkovetési tendenciak kozott. 36

A korabbi tanulmanyok is hasonld kovetkeztetésre jutottak. Példaul az egyenruhasok latvanya
egyértelmiien hatassal van a biinozéstol valo félelemre.3 Altalanossagban elmondhaté, hogy a
kozosségek észlelése vezet mind a rendészeti bizalomhoz mind a biin6zéstdl valo félelemhez. Ezek
a megallapitasok hasonldak Jackson és Sunshine (2007) valamint Jackson és Bradford (2009)

kutatasi eredményeihez.

Tehat az Gj-durkheimi nézet a biinézéstél vald félelem és a rendészeti bizalom alapjat a
kovetkezOkben latja: a tarsadalmi kohézid, a kozosségi értékek ¢és erkolesi rendelkezések
észlelésében.®®’ Eszerint a nézet szerint a kozosség akkor veszti el a bizalmat, ha a kozosségi

erkolcs és tarsadalmi elvarasok sériilnek, nem pedig a biin6zéstdl valo félelemtol.

Az instrumentalis modell megmagyarazza, hogy az allampolgarok rendérségbe vetett bizalma
hogyan kapcsolodik ahhoz, hogy a rendérség hogyan végzi a munkajat, kiilonésen a
blinozéskontrollt, a biingzés lecsokkentését és a biinozéstdl valo félelmet. E modell alapjan, ha az

emberek jobban félnek a biinozéstol, akkor Kisebb a rendészeti bizalmuk.

Jackson and Bradford (2009) kutatok szerint sokkal megfelelobb az egyenruhasok észlelése,
informalis tarsadalmi kontroll és tarsadalmi kohézio, biin6zéstdl valo félelem, renddrségbe vetett
bizalom kapcsolodik a lakossagi visszajelzésekhez. A rendérségbe vetett bizalom képes generalni
egyfajta biztonsagérzetet és tamogat egy pozitivabb, bizalmi kapcsolatot a k6zosség tagjaival. E
feltétel képes csokkenteni a blindzés észlelését, emellett ersiti a tarsadalmi Gsszetartast és az
informalis tarsadalmi kontrollt. Ezaltal cs6kken a blinozéstdl valo félelem és a rendészeti bizalom

er6sodik.

A Koreai tanulmany a rendészeti bizalom elméleti aspektusara fokuszal. A régebbi €s viszonylag
népszeriibb modell az instrumentalis vagy felelosségi modell, amelyet a rendészeti bizalom

jellemzésére hasznalnak. Kidolgozoi féként amerikai kutatok voltak

35YOUNGS, Donna -~ IDANNOU, Maria — EAGLES, Jenna (2014): Expressive and Instrumental Offending:

Reconciling the Paradox of Specialisation and Versatility, 42 p., DOI: 10.1177/0306624X14557478
366 BURSIK — GRASMICK 1993, LEWIS — SALEM, 1986, SKOGAN 1990, TAYLOR, 1999

367 JACKSON 2004, JACKSON — SUNSHINE 2007
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A 2000-es évek elején néhany brit kutato kialakitott egy expressziv modellt, ami ,,a rendészet
kulturalis jelentéségén és a szimbolikajan” alapul.3®® Skogan 2009-ben e modellt “megbizhatésagi
modellként” aposztrofalta, tekintetbe vette, hogy a nép kéri a renddrséget, hogy vallaljon
felelosséget a kornyezeti feltételekr6l, amelybe beleértend6 a biindzéstdl vald félelem és az
aktualis viktimizacios helyzet A rendérség elsédlegesen biiniildoz6 szervezet. Tobb renddri
szervezetnek hivatalosan kinyilvanitott kiildetése a biinmegel6zés és az életmindség javitasa azzal,
hogy a biinzéstdl valo félelmet redukalja. Ez a fajta kiildetés-kinyilvanitas egy olyan iizenetet
kiild a kozosség felé, hogy a rendorség felelosséget vallal a magasabb blindzési ratakért, és a
fokozottabb aggodalomért a biindzéstdl Az eszkézmodell perspektivajan alapulva a koreai média
kritizdlta a Koreai Nemzeti Rendér Ugyndkséget hogy nem tudtak elfogni silyos
biincselekmények elkdvetdit és ezaltal novelték az allampolgarok biindzéstdl valo félelmét.3° A
szouli rendérkapitany 2012-ben megjelent a sajtoban és személyesen kért bocsanatot a févaros
lakossagatol hogy nem tudtak megelézni(sic!) egyfajta novekedést a szexualis biincselekmények

és mas erészakos biincselekmények elkdvetési szamaiban.3"

4. Expressziv modell

Ettol eltérd és a frissebb tanulmanyok altal preferalt modell az expressziv modell, ami az ;-
durkheimi elgondolason alapszik. Ez a modell a tarsadalmi rendelkezést, kohéziot, bizalmat és
erkdlcsi konszenzust hangsulyozza a renddrségbe vetett bizalom magyarazatakor.3’! Ez azt jelenti,
hogy az emberek a rendbrséget a tarsadalmi értékek és viselkedési normak védelmezdjének

tekintik. Angol és wales-i tanulméanyok tesztelték az expressziv modellt.3"2

Szlovénia: Az észlelt kapcsolatok szerepe a szlovén rendordk és a maganbiztonsdagi dolgozok kozott

a munkdjukkal valo elégedettség vonatkozdsaban

A kutatok azt a kérdést vizsgaltak, hogy mi hatarozza meg (melyek a determinansok) a szlovén
rendor, ill. maganbiztonsagi dolgoz6é munkajaval valo elégedettségét? Tovabba azt vizsgaltak,

hogy a rend6rok viszonyuldsa a vagyondrokhoz milyen jellegii, mennyiben meghatarozo?

368 JACKSON — BRADFORD 2009, JACKSON — SUNSHINE 2007
369 OHMYNEWS, 2012

370 Uo.

371 JACKSON — SUNSHINE 2007, JACKSON — BRADFOR 2009
372 JACKSON — BRADFOR 2009

281



DOI: 10.15774/PPKE.JAK.2022.007

251 rend6r és 271 vagyondr részvételével végeztek egy felmérést, mindannyian elégedettek voltak
a munkajukkal, azonban a rendérék nagyobb mértékben. A rend6rok esetében a szolgalat hossza,
az dnazonossag ¢s a kormanyzat altal anyagilag tamogatott programok szamitottak pozitivumnak.
A képzés és a szolgalatban toltott id6 hossza pozitivan hatott az elégedettségre, a kor viszont
negativ kapcsolatban allt azzal. Andrej Sotlar és Gorazd Mesko ugy fogalmaz tanulmanyaban,
hogy a maganbiztonsagi szektor és az allam kozotti kapcsolat az egyiittélésbdl egyre inkabb a

partnerség felé fejlodik.3™

Multifunkciés maganbiztonsagi alkalmazottak Dél-Koreaban

Egy masik fontos kutatast is szeretnék kiemelni, amely 3 orszag: Szlovénia, Anglia-Wales és Dél-
Korea maganbiztonsagi alkalmazottainak orientaciéjat hasonlitotta 6ssze.>’* A komparativ
kutatast az NKE RTK MOR Tanszéken is vendégiil latott Andrej Sotlar professzor, valamint Mark
Button ¢és Julak-Lee professzorok végezték. Személyesen Sotlar professzor ismertette velem az

akkor még folyamatban 1évo kutatast. Ennek konkluzioi a kovetkezok:

Altalanossagban a legtobb maganbiztonsagi alkalmazottnak széleskorii a napi rutin feladatellatasa,
blinmegel6zés, antiszocialis elemek kezelése, szolgaltatas nyujtasa a vasarloknak pl. egy

bevasarlokdzpontban mindhdrom vizsgalt orszagban.

Amiben az igazi kiilonbség megnyilvanul, azok a prioritasaik. Mashogy értékelik dnmagukat,
mashogy latjak a sajat szerepiiket. A kutatok beazonositottak két 1ényeges orientacios eltérést a
biztonsagi alkalmazottak kozott. Anglidban, Wales-ben és Szlovéniaban a biztonsagi orientacio
dominal, 8k a sz6 szoros értelmében “biztonsagiak”, a hangstly az antiszocialis viselkedésii
elemek kiiktatasan és a biztonsagos mikodés fenntartasan van. Lekototte Oket a biztonsagi
feladataik elvégzése és sokan kozoliik egyfajta ,,para-rendorséget” demonstral, ahogy 2007-ben

Button nevezte el ezt az orientaciot. Ez azt jelenti, hogy szinte ég a vagytol, hogy veszélyes

373 SOTLAR Andrej — MESKO Gorazd (2009): The relationship between the Public and Private Security Sectors in Slovenia-form Coexistence towards Partnership? In:
Varstvoslovje, year 11 no. 2. p. 269.

374KIM Hyunho, LEE, Julak , Andrej SOTLAR, Andrej (2017): A Comparative Study of the Role of Private Security Officers at Multipurpose Facilities in England and Wales,
South Korea and Slovenia, In: Revija za kriminalistiko in kriminologijo / Ljubljana 68 / 2017 / 4, pp. 437-454
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szituacioba bonyolddjon és hasznalhassa a jog altal biztositott eszkozoket, illetve kényszert. A
gorog eredetli ,,para”-eldtag jelentése: mellett, kozel, tul, tehat itt rendérséghez hasonlatos

szervezOdésre utal.

A kiilonb6z6 kultardkban kiilonbozoek az elvarasok, kovetelmények. Kiilonosen dominal példaul
a részegek jelenléte Angliaban és Walesben éjszaka. Ehhez a jelenséghez kapcsolodo tarsadalmi

elvarasok megjelennek ezekben az orientaciokban.

A dél-koreai maganbiztonsagi alkalmazottak sokkal inkabb szolgdltatas-orientdltak, mert a
feladataik fontos része a tligyfélszolgaltatas. A koreai bevasarlokézpontok minden bizonnyal
jobbak az angol és szlovén bevasarlokézpontoknal abban, ahogy szolgaltatast nyuajtanak a
vasarloknak, mert erre komoly hangsulyt fektetnek. A fent hivatkozott kutatasbol kideriilt, hogy
pl. atlagban 6ranként 20 alkalommal utbaigazitast ad a biztonsagi 6r Dél-Koreaban, mig Anglidban
¢s Walesben talalni is nehéz egy biztonsagi 6rt, aki segitene. Szlovéniaban pedig legfoként az
infopontokra (digitalis utbaigazito tablara) bizzak magukat az emberek, minthogy felvilagositast
kérjenck a biztonsagi 6rokt6l. A koreai attitiid tehat kiilonbozik a Button altal leirt ér-szereptol
(watchman) amely a biztonsagi szerepre fokuszalt, és az alacsony kockazat-kis er6feszités-gyenge

szakmaisag jellemezte.

crer

képzés, a maganbiztonsagi alkalmazottak szerepének eltéré értelmezése, valamint a

munkastratégiak kiilonbozdsége.

A biztonsagi funkcioé mellett a szolgaltatd funkcio is fontos a maganteriileteken szorakoztato
kozpontokban, korhazakban, lakoparkokban. Ez a tanulmany ravilagitott, hogy a maganbiztonsagi
alkalmazottak szerepe egyre inkabb bdviilni latszik blinmegel6zési, tigyfélszolgaltatd funkciokkal
mind a magan- mind a kozszektorban. Ezaltal a jovOben egyre inkabb , multifunkcios”
maganbiztonsagi alkalmazottakra lesz sziikség, akik nem csak a ,,safety”-kérdésekkel, rendkiviili

eseményekkel foglalkoznak, hanem normal rutinként a vasarlokkal, iigyfelekkel is torédnek.
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VIII. TEZISEK IGAZOLASA, KONKLUZIO
1. A Kkutatas eredményeinek osszefoglalasa

Az allam szervei kizarolagosan mar nem tudnak gondoskodni a biztonsag megteremtésérol, ezért
hatékonyabb és gazdasagosabb piaci szereploket kell bevonni. Az allam korlatozott befolyasolod
képességének elve érvényesiil és a piacositott biztonsagi termék és szolgaltatds az 6kondmiai
kereslet-kinalat fiiggvényében alakul. Az allami er6szak-monopolium abszolut jellege avitt. A
hideghabort befejeztével a kétpolusubol tobbpolusu eréviszonyrendszer jott 1étre. Megjelent a
,human biztonsag” fogalma 1994-ben az ENSZ égisze alatt, mint az 0j korszak szemléletének

manifesztalddasa.

A 2001. évi 9/11 események paradigmavaltast eredményeztek a biztonsagrol vald
gondolkodasban. Az 01j biztonsagi trend, hogy még jobban felértékelddik a piaci alapon szervezdo
¢és rugalmas, de joghoz kototten tevékenykedé maganbiztonsagi szektor. A maganbiztonsag
szektorspecifikus, definialasa leginkabb a george-buttoni négy esszencialis funkcioval lehetséges,
valamint a jéghegy-teoriaval. A demokratikus deficit-dilemma, azaz a kozérdek szolgalata vs.
profitorientacié jelen van a maganbiztonsagi Szektor alkalmazasa soran. A gazdasagi

egyenl6tlenségek is katalizaljak a maganbiztonsag expanzidjat.

Ugy gondolom, hogy a kulturalis-hisztorikus hattér meghatarozo tényezd az egyes nemzetek
szubjektiv biztonsag-érzetében, az egyes rendészeti szereplok percepcidjaban, valamint a
maganbiztonsag fejlodési iranyaira is hatassal van. Erre szamos teriiletr6l hozhat6 példa. Példaul
a kapcsolat-orientalt kultaraji mediterran orszagokban a megbizo-szolgaltatd jo informalis
kapcsolata jobb alapot képez az iizlethez. Ennek ellenkezéje, amikor a megbizo cégek olyan
stratégiat valasztanak, hogy szandékosan cserélik az embereiket, annak érdekében, hogy ne

épithessenek Ki hosszutava kapcsolatot az tigyfelekkel.

Magyarorszagon a biztonsagi szolgaltatast nyuajto cégeknek kiilonféle szirékon kell
keresztiilmenni az engedély kiadasat megel6zden: a vallalkozast a birdsag ne tiltsa el jogerds
hatarozattal az adott tevékenységtol a gazdasagi tarsasag ellen ne legyen kiszabott feliigyeleti
birsag a benyujtast megeldzo 2 évben, ill. igazolni tudja, hogy teljesitette a fizetési kotelezettségét.

A rendérség a miikodés 5 éve alatt folyamatosan figyeli, ellendrzi a feltételek fennallasat.
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Angliaban ezzel szemben lazabb a szabalyozas és nem monitorozza a rendérhatosag az
engedélyeket a miikodés 3 éve alatt. Itt csak természetes személyek szamara kotelez6 az engedély
kivaltasa, a vallalkozasoknak onkéntes alapt a regisztraciojuk és ez jelent egyfajta mindséget, egy
,,cimkét”, hogy a feltételek fennallnak, mert a vallalkozasok esetén fliggetlen szakértok ellendrzik,

hogy valoban megfelel az adott vallalkozas az eldirt kovetelményeknek.
Hipotézisek igazolasa

A maganbiztonsagi szolgaltatas iranti Keresletet alapvetéen a novekvé volumenii
magantulajdon védelme iranti fokozodo piaci kereslet, a kozbiztonsagi helyzet, valamint
a mindenkori versenypiaci kornyezet egyiittesen hatarozzak meg. A mindenkori
kozéllapotoktol, kozrendtdl fiigg az igény mértéke a maganbiztonsagi szolgaltatas irant.
Hazankban a 30 évvel ezel6tti privatizacié miatt is kiugré konjunktira keletkezett a
maganbiztonsag irant. A magantulajdon védelme érdekében elindult a jogi szabalyozas
evolucioja és az allamnak is érdekévé valt a szigoru feliigyelete és ellendrzése megtartasa
mellett a biztonsag privatizalasa. Tehat a Kkereslet elengedhetetlen feltétele a
maganbiztonsagnak. Térségiinkben elézményei a politikai rendszervaltozas és a
magantulajdon volumenének jelentds novekedése, illetve az allami és magantulajdon

aranyanak megfordulasa a rendszervaltastol kezdddden.

Ez a hipotézis teljes mértékben igazolast nyert. Hazankban a rendszervaltozast kovetden jelent
meg az ujkori maganbiztonsagi Szektor. A volt szocialista orszagokban, Kelet-Eurdpaban

hasonloképpen jelent meg az 1990-es években.

erer

szerepel a 2019-ben megjelent Rendészettudomanyi szaklexikonban is: ,,4 magdnbiztonsdig a
kozbiztonsag meghatdrozo jelentiségii alkotoeleme, olyan elérni kivint idedlis, zavartalan dllapot,
illetve kollektiv egyiittmiikodésen keresztiil létrejovd, immaterialis tarsadalmi termék, amelynek

érvényre juttatisa a magdanbiztonsagi és rendészeti szereplSk egyiittmiikodését kivanja.” 3™

375 BODA Jozsef szerk. (2019): Rendészettudomanyi szaklexikon (2019) , Dialog Campus, Budapest, p. 373.
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Az Amerikai Egyesiilt Allamok az ujkori maganbiztonsag kialakulasanak bolcsje, itt méar 1850-
ben megalakult az elsé jelentés 6rz6-védé-magannyomoz6 vallalkozas és Allan Pinkerton cége
volt az els6, amelyet a vasutvonalak védelmére alkalmazott a kormanyzat. Az 1990-es évekre az
Amerikai Egyesiilt Allamokban a magéanbiztonsagi ipar méar tobbmilliard dollaros éves bevétellel
rendelkezd dgazatta ndtte Ki magat és tobb mint egymillié embert foglalkoztatott. 37 A 2019. évi
adatok szerint globalisan a legnagyobb méreti maganbiztonsagi piaca Europanak van (36 milliard
USD), a mésodik Azsia, Japan kivételével (szintén kozel 36 milliard USD). Eszak-Amerika csak
a harmadik helyen all (31 milliard USD). Lathatd, hogy egyre jelentdsebb az azsiai piac, hiszen

mar megel6zte Eszak-Amerikat is.

Harom f6 szegmensre bontjuk a biztonsagi szolgaltatasok piacat: 1. Biztonsagi rendszerek
(otthonok és kereskedelmi ingatlanok),2. Maganbiztonsagi 6rzés és biztonsagi tanacsadas, 3. IT-
biztonsag, szemben a tradicionalis szolgaltatasokkal. Természetesen ezek sszefiiggenek és egyik

a masik része lehet.

A globdlis vezetd szerep négy multinaciondlis biztonsagi szolgaltatd cégre koncentralodik:
Securitas, G4S a két legnagyobb, 2019-ben mindkett6é 10 milliard USD feletti bevételt konyvelt
el. A masik két nagy cég a Prosegurés és az Allied Universal, mindkét cég 5 milliard USD f616tti
bevételt konyvelt el 2018-ban. Vannak mas orias biztonsagi cégek is, de ezek tevékenységi teriilete

csak Eszak-Amerikéra korlatozodik, nem szolgéltatnak vildgszerte. llyen cég példaul az ADT.3"7

Japanban 1962-ben alakult meg az els6 maganbiztonsagi vallalkozas, Dél-Koreaban a koreai-
haborut kovetden, 1953-t61 alakultak meg az els6 maganbiztonsagi vallalkozasok és az amerikai

befolyas és katonai jelenlét az egyik elémozdito tényezdje a szektor novekedésének.

(2) Sziikség van-e a magdnbiztonsdgi Szektor expanzidjara mennyiségi és mindségi értelemben?
Ugy gondolom sziikség van, megfeleld jogi garancidk megléte mellett. Melyek az expanzié

katalizatorai (meghatdrozo tényezdi) vilagszerte? Melyek Magyarorszdagon?

Vizsgalom, hogy a maganbiztonsag 1étjogosultsagat és terjeszkedésének, kvalitativ és kvantitativ

fejlédését. Ugy gondolom, hogy a maganbiztonsag létjogosultsaga evidenciaként kezelhetd, de

376 HESS, K. M. — WROBLESKI: Introduction to Private Security, p. 25.
377 Security services: global market size | Statista (Letoltés datuma: 2021. 03. 13.)
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alkalmazasa megfelel6 jogi garancidk megléte mellett kell, hogy torténjen. Vizsgaltam, hogy

melyek az expanzi6 katalizatorai, meghatarozo tényez6i vilagszerte és hazankban.

Ez a hipotézis teljes mértékben igazolast nyert. Globalis szinten egyre jelent6sebb a szerepe a
maganbiztonsagi Szektornak. Tehermentesiti az allamot, hatékonyan egyiittmiikodik mas
alternativ rendészeti szereplokkel. Megallapitottam, hogy az expanzioé alapvetd katalizator-
tényez6i hasonloak itthon és kiilfoldon, a helyi sajatossagokkal szinezve. A kozteriiletek-
maganteriiletek hatarai elmosodnak a kozonség szamara nyitva allo helyek teriiletének
novekedésével, a komplex biztonsag igénye, integralt biztonsagi megoldasok igénye fokozodik, a
kibertér novekvo veszélyeivel 1épést kell tartani, az informatikai fejlesztések és a globalis tizleti
tér (lizleti hirszerzés, magannyomozas) szintén eldmozditjak a szektor expanzidjat. Fontos a

biztonsagos ellatasi lanc garantalasa is, amely kiilondsen fokuszba keriil pandémia idején.

(3) Az uj makrokockdzatok (terrorveszély, kibertérben megvalosithato deliktumok, pandémia)
elharitasara mar nem alkalmasak a tradicionalis keretek. Ez szamos példaval alatamaszthato, pl.
9/11 és mas terrorcselekmények, bevasarlokozpontok, iskoldak, mint puha célpontok ellen intézett

tamadasok.

Ez a hipotézis teljes mértékben igazolast nyert. Paradigmavaltas kovetkezett be a biztonsag és
maganbiztonsag torténetében a 2001. évi New York-i Vilagkereskedelmi Kozpont ellen intézett
terrortamadas utan. A terrorista cselekmények karaktere megvaltozott. Eltérbe keriiltek a puha
célpontok, pl. iskola. A gyermekaldozatok sokkal mélyebb nyomot hagynak az emberek lelkében,
jelentsebb a tarsadalmi hatasuk. A csehorszagi tanulmanyutunk soran megismerkedtem a
csehorszagi Soft Target Protection Institute altal kidolgozott puha célpont-védelem alapjaival.

(4) Négy esszencialis funkcioja van a maganbiztonsagnak Bruce George és Mark Button e/mélete
szerint. A négyes ,, aranymeérték” a biinmegeldzés, veszteségmegeldzés, rendfenntartds, védelem.
Az elméletet eQy hdaromszdg-dbran vazoltam fel és tovabbgondoltam. A kortars teoretikusok
elméletét tovabbgondolva egy masik haromszog-dbran a biztonsagvédelmet abrdzolva a
csticsokhoz az idédimenzié mentén a preventiv védelem, a valds idejii védelem és a reaktiv
védelem illeszthetd, és ez adja meg igazan a maganbiztonsag kvintesszenciajat. A rendfenntartas
és rendészet -minden egyéb fizikai és technikai védelmi tevékenységgel egyetemben- fentiekhez

képest mindharom védelmi funkcid soran megjelend alkategoria.
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Ez a hipotézis teljes mértékben igazolast nyert, Magyarorszagon és a vizsgalt orszagokban is
maradéktalanul lefedi a maganbiztonsagi szektort. Generalisan a rendészeti igazgatas védelmi
funkciét tolt be. Ugy védi meg a tarsadalmat a jogellenes emberi magatartasoktol, hogy hatdsagi
kényszert alkalmaz, ezt azért teheti meg, mert a tarsadalom legitim fizikai erészakkal ruhazta fel
a sajat védelme érdekében. Ahogy megtorik az allami er6szakmonop6lium és ezzel parhuzamosan
a tarsadalmi Onigazgatasi igény feler6sodik, tigy a korabban allami feladatok kiszervezésre
keriilnek piaci szereplokhdz. A biztonsag, mint kollektiv tarsadalmi produktum eléallitasaban
egyre jelentdsebb szerepet kapnak a maganbiztonsagi vallalkozasok. Ugyanakkor ez a demokracia
dilemmaja is, mert az allam befolyasolo képessége meggyengiil. Tehat egyrészt garancialis
szabalyok kellenek a kiszervezéshez, a visszaélések megel6zése érdekében, masrészt a biintetd

igazsagszolgaltatasnak mindig is az allamnal kell maradnia, az ki nem szervezhetd.

A két megeldzési funkcid a blinmegeldzés és a veszteségmegeldzés érdekében nyilvanvaldan a
civil szféra tud tobbet tenni. Fokozni kell az allampolgarok biztonsagtudatossagat, erésiteni a
tarsadalmi kohéziot, emelni a maganbiztonsagi Szakma presztizsét, amelyet csak szinvonalas

képzéssel és a szakmai szinvonal emelésével érhetiink el.

A rendfenntartas funkcioja alapvetéen az allamé és a fegyveres rendvédelmi szervekhez tartozik,
de egyes telepiilésrendészeti hatokorok kikeriiltek a rendérség feladatainak korébol, ezeket erre

szakosodott 6nalld szervezet (kozteriilet-feliigyelet) vette at.

Mind a négy esszencialis funkcional lathato, hogy az alternativ rendészeti szereplok egyre nagyobb
részt vallalnak a biztonsag megteremtésébol. Ha megnézziik az Szvmt szerinti tevékenységi
korokre lebontva, a személyvédelem, az ingatlan, illetve ingosag 6rzése, a szallitmany kisérése,
pénz- és érték szallitasa a védelmi és megel6zési esszencialis funkciohoz tartozik. A rendezvény
biztositasa elsOsorban rendfenntartasi funkciot tolt be, de védelmi-és megelézési is. A
vagyonvédelmi rendszert tervezé és szereld tevékenység elsGsorban megelézési funkcioju, a

magannyomozoi tevékenység elsdsorban a két preventiv esszencidlis funkcidohoz kapcsolhato.

Elke Krahmann rendszerében a prevencios elemet tartja a legfontosabbnak. A biztonsag elemein

elmélkedve arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a prevencio egyediil az, amely nem-kizaro és nem-
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rivalizalé formaja a biztonsagnak, az elrettentés tipikusan kizdaré és nem-rivalizaléo forma, a

védelem pedig kizdro is és rivalizalé is.>"®

Ugy gondolom, hogy a maganbiztonsagnak sajatos szinezetet adnak az egyes orszagok kulturalis
jellemz6i. (It a ,kultira” sz6 alatt a szociologiai tag értelmezést vettem alapul). Ugy gondolom,
hogy a rendérség tarsadalmi percepcioja, azaz a renddrséghez vald viszonyulas hatassal van a
személy- és vagyonérokhoz vald viszonyulasra is, ill. hasonld elgjelii. Mig Eszak-Eurépaban a
skandinav maganbiztonsagi modellt tanulmanyozva azt tapasztaltam, hogy az allampolgarok
mélyen hisznek és biznak a rendérségben, kevesen feltételeznek korrupciot, és még néhany kirivo
korrupcios botrany sem tépazza meg az emberek ,.tisztességes rendér’-elképzelését, addig példaul
Dél-Koreaban a torténelmi gydkerek miatt az autoriter hatalom kiszolgalojanak tekintik a

renddrséget és csak nagyon nehezen -lassan és kis mértékben- javul a megitélésiik.

(5) A hazai empirikus kutatds alkérdéseinek megvalaszoldsa.®"® Ennek két alapkérdése a kévetkezd
volt: Mi a magdnbiztonsagi dgazat helye/szerepe/kiildetése a rendészet komplex rendszerében?
Melyek a magdnbiztonsagi tevékenységek szabalyozasdanak hianyossdgai és gyakorlati miikodés

aktualis problémdi, miként teheté hatékonyabbd az dgazat?

(5.1) A maganbiztonsag Magyarorszagon a rendszervaltozas 6ta nem tudta betdlteni azt a

szerepet, amelyet betolthetne a rendészet komplex rendszerében?

Empirikus kutatasunk alatamasztotta, hogy a demokratikus atalakulas egy jogi rendszervaltast is
megkdvetelt, a rendészet jogi szabalyozasat, és szervezeti reformot. Vilagossa valt, hogy kizardlag
kozigazgatasi elméleti modszertannal nem irhatd le egy olyan specialis teriilet, mint a
magéanbiztonsag.3®° S6t egyes valaszadok a rendszervaltas eldtti idoket rendezettebb, nyugodtabb
id6knek tartjak, mivel az allami ellendrzés minden teriiletet lefedett. A valaszokbol vilagosan
kiolvashato, hogy a maganbiztonsag megerdsodésének, kiteljesedéséhez a hianyzo6 vagy hianyos

feltételrendszer megteremtése a kulcs.

378 KRAHMANN Elke (2008): Security: Collective Good or Commodity? In: European Journal of International
Relations, VVolume 14, Number 3, pp. 398-399

379 CHRISTIAN Laszl6 — ROTTLER Violetta: (2021): Maganbiztonsagi helyzetértékelés 2019-2020, In: GLOSSA
IURIDICA 8: 1-2, 24 p.

380 FINSZTER Géza (2008): Bevezetés a rendészettudomdnyba, RTF, Budapest, 13.
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(5.2) A maganbiztonsag a jovoben novekvo mértékben kertilhet bevonasra a rendészeti feladatok
cllatasaba, mint tehermentesitd tényez6 a rendérség és az egyéb rendészeti szereplOk

mellett?

Ez részben igaz, mert a kutatasombol kitiinik, hogy csak akkor tudja a maganbiztonsag betolteni
hatékonyan ezt a funkciot, ha az allomany képzése megfeleld szinvonald, a jogszabalyi kornyezet
kedvez6, hézagmentes és naprakész, tovabba fokozodik a kolesonds bizalom és szorosabba valik
az egylttmikodés a magan-és allami szektor kozott. Szamos hatosag, hivatal tehermentesitésére
keriilhetne sor jol képzett vagyonvédelmi szakemberek bevonasaval. Sziikséges 0j perspektivat,

karrier-és palyamodellt alkotni, mert eléregszik az allomany, ha nem vonzo a fiatalok szamara.

(5.3) A maganbiztonsag szabalyozasa nem kelléen naprakész, nem elég cizellalt (szamos

szabalyozasi ,,rés” van) és nem koveti a nemzetkozi trendeket?

Ezt alatamasztotta az empirikus kutatas. Az empirikus kutatasunk egyik konkluzidja, hogy a
tevékenység végzése nem lehet egyszerre hatékony, szabalyszerii és profitabilis a jelenlegi

viszonyok kozott.

Egészen pontosan a valaszadok 6,7%-a elégedett csak teljes mértékben a jelenlegi szabalyozassal,
mig 93,3%-a valtoztatna. A szektor jelentdségére tekintettel 6rvendetes, hogy létezik kiilon
vagyonvédelmi torvényi szabalyozas, viszont az korszerisitésre szorul. Egyesek vélemények
szerint elég lenne a vagyonvédelmi térvény ujabb modositasa, mas jogszabalyok (ado, tb,
kozbeszerzés) egyidejli modositasaval egyiitt, masok 1ugy gondoljak, hogy teljesen 1j
vagyonvédelmi torvényre van sziikség. A valaszadok 33%-a kisebb reformokkal is beérné, mig

43%-uk nagyobb modositasokat szorgalmaz.

A valaszadok 17%-a gondolta gy, hogy attor6 reform csak egy teljesen 0j koncepcioju kodex
megalkotasaval érhet6 el, ennek a maganbiztonsagi kodexnek lenne egy altalanos része és egy
kiilonds része a hazai tevékenységfajtak szerint. A minimalis szolgaltatasi rezsioradijrol szolo
Kormanyrendelet megjelenése a megbizasi dijak emelkedéséhez vezetett. A kozbeszerzések ehhez

csak lassan képesek idomulni, de elindult egy pozitiv iranya folyamat.
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(5.4) A maganbiztonsag képzési rendszere (OKJ szintt6l az egyetemi szintig) fejlesztésre szorul?

Ez részben igaz. Valoban reformalni kell, kivéve a felséoktatast (NKE, Obudai Egyetem). A FEOR
jegyzékben sziikséges rendet tenni és a képzést is erre alapitani. A valaszadok kotelez6vé tennék
a vagyondri képzés tandrai/ vizsgai el6tt az alkoholszonda alkalmazasat. A képzés elofeltételévé
tennék az intelligencia-tesztet. Az ,alkalmas ember a megfelelé beosztasban” taylori elv
napjainkban nem valésul meg. A szakképzett munkaer6 hianya miatt az 6rz6-védé cégek szinte
minden poziciora csupan altalanos iskolat és egy 40 + 16 6ras vagyondri tanfolyamot végzett

vagyonort kénytelenek alkalmazni.

A valaszadok a legrosszabb szinvonaltnak az 5 éves kotelez6 megujitd képzést tartottak. A legjobb
értékelést a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem biztonsagi szakiranya kapta. Az NKE biztonsagi
szakiranya folyamatosan megujul, napi szinten tartja a kapcsolatot a szakmaval. Bevonja a
képzésbe a legkivalobb gyakorlati szakembereket és figyeli a piac igényeit, hogy az elvarasoknak
megfeleld biztonsagi vezetok keriiljenek ki padsoraibol. Nagy felel6sség ez, mivel az egyetlen
fels6foku biztonsagszervez6 képzés az orszagban. Az NKE biztonsagszervezé mesterképzésének

2020. szeptemberi elindulasaval a szakmai kdvetelmények és elvarasok tovabb emelkedtek.

(5.5) A renddrség maganbiztonsagot érinté szakmai felligyeleti tevékenysége feliilvizsgalatra

szorul?

Ezt kimutatta az empirikus kutatas. A renddrhatosag kapacitas hianyaban nem képes megfeleléen
ellatni ezt a feladatot. Nincsen sulya az ellendrzésnek. A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy a
legtobben atlagosnak értékelik rendérség munkajat. Egyetlen valaszadd sem elégedett teljes

mértékben a renddrség szerepével. A megoldas egy jol mikodé szakmai kamara lenne.

(5.6) Az Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamara érdekérvényesitd és

szakmai tevékenysége ujragondolasra szorul?

Ezt szintén kimutatta az empirikus kutatas. A valaszadok szerint kotelezévé kellene tenni a
kamarai tagsagot a vallalkozasok részére. Tovabba sziikséges lenne a cégek szamara kotelezéen
el6éirni egy elémindsitést, amit a szakmai kamara végezne el. Az etikai szabalyok kidolgozasa és
szigoru betartatasa, a komplex képzési rendszer osszefogasa, €letpalya-modell kidolgozasa is a

kamara feladata lenne. Az érdekérvényesités és érdekképviselet (munkaado-munkavallalo
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relacioban) mellett hatékony szakmai érdekvédelemre is sziikség lenne a munkaadok és

munkavallalok részére egyarant.

Az empirikus kutatasunk egyik konklazioja az volt, hogy négy tényez6: a pozitiv média, a szakmai
szinvonal emelkedése, a szektor hatékony miik6dését gatld jogi normak moédositasa és a
felelosségvallalas-jogszabalykovetd attitiid jobb szakmai presztizst eredményezne A szektorban

kiemelten hangsulyos a jogszabalykovetés, még akkor is, ha ez versenyhatranyt jelent.

2. Az elvégzett vizsgalatok rovid leirasa, a kutatas és az anyaggyiijtés modszere, a

forrasok feltarasa, felhasznalasa

Dolgozatom tobb nagyobb szerkezeti egységre tagozodik, amelyek eltéré kutatasi, vizsgalati
modszereket igényeltek. Disszertaciom elsé részében a rendelkezésre allo relevans szakirodalom
feldolgozasaval végigtekintettem a maganbiztonsag torténetét, valamint elhelyezését a

tudomanyok rendszerében.

A hazai maganbiztonsag torténeti fejlodésének bemutatasa alapvetéen szekunder kutatés
keretében, szakirodalom feldolgozasan alapult. Primer kutatas keretében strukturalatlan szakért6i
interjiit hasznaltam a szakmai kamara szerepének bemutatasanal és strukturalt kérddivet a
biztonsagi vezetok kérddives megkérdezésével alkotott vezet6i tiikornél. A maganbiztonsag

alkotmanyos alapjainak vizsgalata szintén szekunder kutatasi feladat.
Empirikus kutatas (maganbiztonsagi vezet6i tiikor)

Mindezidaig a maganbiztonsagi szereplok rendészeti tevékenységére iranyuldo komplex kutatast
tudomasom szerint ilyen részletességgel és szempontrendszerrel, struktaraval még senki sem
folytatott le. A hazai maganbiztonsagot a biztonsagot megteremté komplementer rendészeti
rendszer részeként vizsgalod kutatast témavezetommel kozosen végeztiik el. El6szor személyesen
ellatogattunk szamos - a biztonsagi piacon meghatarozé maganbiztonsagi céghez. Ezek kozott volt
magyar alapitasu és kiilfoldi hatterti multinacionalis cég is és a szakmai csucsvezetokkel készitett
interjuk alapjan hosszasan csiszoltuk a kérd6éivet, hogy a legpontosabb képet kapjuk a

maganbiztonsag jelen helyzetér6l hazankban.
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A kutatas egy alapozo primer kutatassal kezd6dott tehat, amely maganbiztonsagi szakemberekkel
lefolytatott szakért6i interjikon (kvalitativ megkérdezés modszere) alapult. A kutatas az alapozo

jellege miatt alapvetéen problémafeltaro volt.

A kutatas masodik fazisa az alapozé kutatds eredményeire tamaszkodo, Gijabb, primer kutatas
lefolytatasat jelentette. Ezen kutatas kvantitativ megkérdezés modszerén alapult. Egy kérdéiv
kertilt Osszeallitasra. A kutatdshoz haszndlt kérd6iv Osszesen 31 kérdésbol allt. Néhany rovid
kérdés vonatkozott a kitolté személyére és a megkérdezett altal menedzselt cég jellemzdire. A
kérdbives kutatas és minden mas adatgyiijtési mod egyik legfontosabb pontja a mérni kivant
alapsokasag, azaz a kit6ltok (jelen esetben a biztonsagi vezetdk) jo meghatarozasa, valamint az,
hogy ebbdl jol tudjuk kivalasztani azokat, akik leginkabb megfelelnek az alapsokasag

jellemzéinek, azaz jo mintat (akik a kérdéivet kitoltik) vegylink a kérdezéshez.

Mintanak nevezziik a mérni, megkérdezni kivant alapsokasagbol kivalasztott egyedeket, akiket
bevonunk a vizsgalatba. A mintavétel kulcsfontossagti, mert csak akkor lesz reprezentativ a minta,
vagyis akkor fedi le a sokasag minden jellemz6jét, ha fobb tulajdonsagai megegyeznek az
alapsokasagéval 3! A kutatds soran nem valdsziniiségi, azaz nem véletlen mintavételt
alkalmaztunk. Ennek oka az volt, hogy a valoszinliség torvényei Szerint a minta mutatoi
ugyanolyanok lesznek, mint az alapsokasagé. A nem valdsziniiségi mintavételen beliil a szakértdi
kivalasztas (valamilyen szakmai szempont alapjan valaszt egy annak megfelel listabol) és
holabda-mintavétel (a megkérdezettek javaslatai alapjan Gjabb személyeket kivalasztanak)
almodszereket alkalmaztuk. Az esetleges mintavételi hibak elkeriilése végett elvégeztiik a total

survey error-vizsgalatot.382
Nemzetkozi kitekintés

Dolgozatomban a hazai maganbiztonsagi szektor attekintésén tl a masik f6 kutatasi teriiletet a
kiilfoldi magéanbiztonsdgi megoldasok ismertetése szolgaltatta. Disszertaciomban a kiilfoldi
allamok maganbiztonsagat dolgoztam fel, oly modon, hogy 6sszevetettem a kiilfoldi megoldasokat
a joganyaggal és gyakorlattal. A vizsgalt kiilfoldi allamok: visegradi orszagok, Dél-Korea, Kina

Japan, Finnorszag, Dénia, Svédorszag, Amerikai Egyesiilt Allamok, Egyesiilt Kiralysag,

381 HORNYACSEK Julia (2014): A tudomanyos kutatas elmélete és modszertana, NKE HHK, Budapest, pp. 98-99.
382 MARTON Adam (1961): A reprezentativ modszer alkalmazasanak néhany kérdése a kiilkereskedelmi arindexszamitasban. pp. 147-159.
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Szlovénia. Kiemeltem a maganbiztonsagi agazat tipikus jellemz6it az adott orszagban, ezaltal

modellek sziilettek: Skandinav modell, Kelet-Azsiai modell, Angolszasz modell.

A V4-orszagok elemzéséhez primer és szekunder kutatasi modszercket egyarant hasznaltam.
Témavezetdmmel és kollégakkal tanulményutra mentiink Lengyelorszagba és Csehorszagba, ezen
utak soran talalkoztunk a maganbiztonsagi piacon meghatarozo szerepet betolté cégek vezetdivel
és primer jellegi strukturalatlan szakértéi interjukat (kvalitativ megkérdezés modszere)

folytattunk. Ezutan a szakirodalom feldolgozasaval szekunder kutatast végeztem.

Dél-Korea maganbiztonsaganak elemzéséhez szintén primer és szekunder kutatasi modszereket
hasznaltam. Személyesen felkerestem a Koreai Nemzeti Rend6r Egyetemet Dél-Koreaban, Asan
varosban. Primer kutatasként strukturalatlan szakért6i interju (kvalitativ megkérdezés modszere)
késziilt a Koreai Nemzeti Rend6r Egyetem oktatoival. Szekunder kutatasként az altaluk angol és
koreai nyelven rendelkezésemre bocsatott jogszabalyokat, valamint a rendészettel,

maganbiztonsaggal foglalkozo cikkeket, tanulmanyokat dolgoztam fel.

A skandinav maganbiztonsagi modell vizsgalata soran primer kutatasi lehetéség hianyaban
kizardlag szekunder kutatas keretében feltart szakirodalomra, jogszabalyokra és beszamolokra

tamaszkodhattam.
Kutatas eredményei, hasznositasi lehetoségei
Dolgozatom kutatasi eredményei a maganbiztonsag tobb teriiletén is hasznosithatok.
1. A maganbiztonsag definialasa és rendszertani helyének meghatarozasa

Dolgozatomban elkiilonitettem egymastdl a maganbiztonsag egyes tevékenységfajtait,
meghataroztam és bizonyitottam esszencialis funkcioit, ramutatva arra, hogy miben kiilonbozik
egymastol a maganbiztonsagi szektor (mint szervezet, tevékenység, kozszolgaltatas, iparagazat)
az allami rendészettdl. A maganbiztonsadg tartalmanak meghatarozdsa ¢és jellemzdinek
tudatositasa kiilonosen fontos lehet a rendészeti dontéshozok szamara. A jelenlét és 6rkodés az
a rendészeti funkcio, amely a leginkabb decentralizalhatd, tarsadalmasithato. Ugyanakkor
meghataroz6 jelent6ségli a biztonsagérzet tekintetében, hiszen az allampolgarok ezzel a
funkcidval talalkoznak leginkabb. Ahogy az értekezésem elején a védelmet id6dimenzié mentén

elemeztem, egyre nyilvanvalobb, hogy a preventiv szemléletet kell erdsiteni, mert a reaktiv,
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reagalo rendészet teljesitOképessége véges. Magyarorszag Nemzeti Blinmegel6zési Stratégiaja,
ill. a Nemzeti Biinmegel6zési Tanidcs munkaja kiemelt jelentéségli a biztonsag

megteremtésében, ¢s a kdzbiztonsagi helyzet kedvezé iranyu alakulasaban.
2. Maganbiztonsagi rendészeti modellek

A kutatasom soran tobb kiilfoldi allam maganbiztonsagat mutattam be. A kutatasom egyik
eredményének azt tartom, hogy az 6sszehasonlito munkam eredményeképpen sikeriilt megfeleld
nemzetk6zi kontextusba helyezni a hazai maganbiztonsagot és ramutatni az egyes teriiletein
jelentkez6 anomaliakra, illetve javaslatokat megfogalmazni a dontéshozok felé a fennalld

problémak orvoslésara.
3. Arenddrség kapcsolodasai a komplementer rendészeti szereplokkel

Elemeztem a rend6rség kapcsolodasait a komplementer rendészeti szereplokkel (V. rész 2.
fejezet). Megallapitottam, hogy az a tendencia lathat6, hogy a rendérség ellen6rzési-feliigyeleti
funkcioja er6sodik, és mas feladatok kiszervezésre keriilnek a maganbiztonsagi szerepl6khoz.
Tehat ahogy tehermentesitik, ugy feladatai csokkennek, de ugyanakkor ezzel parhuzamosan az
ellendrzés-feliigyelet funkcidja erdsddik. Feladatok tekintetében mind az agazatok, mind a
maganszemélyek nagyobb torvényi lehetéséget kaptak a sajat rendészeti feladataik ellatasara,
amelyben a renddrség hatékonyan kozremiikodik. Osszefoglalva a renddrség legfontosabb
eszkoOzei: részt vesz a szereplok felkészitésében €s vizsgaztatdsaban, tovabba az engedélyek

kiadasaban, az eldélet ellendrzésében és a kényszeritdeszkdz-hasznalat kivizsgalasaban.
4. A hazai maganbiztonsag torténetének feldolgozasa

A hazai rendészettorténettel foglalkozo munkak jorészt a renddrség-csenddrség torténetének
fejlodésével foglalkoznak, méltatlanul elhanyagoljak a maganbiztonsagot, pedig a
maganbiztonsagi tevékenység a kezdetektdl veliink él, az emberrel egyidés. Amidta megjelent
a tobblet, vagy felesleg az embernek megjelent az igénye annak védelmezésére. A disszertaciom
atfogo, a fejlodésre fokuszalo képet ad a maganbiztonsag szabalyozasanak hazai torténetérél. A
maganbiztonsag jogtorténeti vazlata a vonatkozo hatalyos joganyag fejlesztéséhez is hozzajarul,
ugyanis egyes a maganbiztonsagi joganyagban fellelhet6 jelenlegi problémakra is talalhatunk
megoldasi javaslatokat.
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5. Maganbiztonsagi problématérkép

A problématérképen fellelhetd anomaliak bemutatasan tal javaslatokat is megfogalmaztam az
egyes problémak kezelésére vonatkozodan. Itt és most nem ismertetve az 9sszes feltart problémat

harom nagyobb problémat szeretnék kiemelni, amelyek kezelését a legfontosabbnak tartom.

1. amaganbiztonsagi szakmanak nincs megfeleld, egységes és hatékony torvényességi és
szakmai feliigyelete,
2. aszemély-és vagyonodri képzés nem egységes és alacsony szinvonala

3. az élderd bérezése (finanszirozasa) elégtelen.

A kiemelt harom teriilet koziil az els6 az, amelyik messze a legfontosabb, tobb maganbiztonsag
teriiletén jelentkezé anomalia forrasa. Bar kozhatalmat nem gyakorld piaci alapon miik6do
vallalkozasokrol van szd, fontos lenne a megfelelé egységes sztenderdek mentén kialakitott
szakmai feliigyelet. Minden szinten sziikséges a szinvonalas képzés megléte, nemcsak a
dontéshozo kompetenciaval rendelkez6 személyek szintjén, illetve siirget6 a megfelel6 bérezés

biztositasa.
6. Kiilfoldi maganbiztonsagi megoldasok

A témaval foglalkoz6 kutatok, a jogalkalmazok, illetve még a jogalkotok szamara is

hasznosithato ismereteket tartalmaz a kiilfoldi megoldasok, legjobb gyakorlatok bemutatasa.

Az altalam leginkabb példaértékiinek tartott skandiav modellben a szektor szigori hatdsagi
ellenérzés alatt all; az el6élet ellenérzése, az atvilagitas (mind a cégek, mind a személyek
vonatkozasaban) igen szigort; magas szinti képzés jelemzi a szektort minden szinten, erds
szakszervezetek, magas szintli dolgozoi szervezettség és ami kiilondsen fontos: eurdpai
viszonylatban relative jol fizetett 6rok. Emellett folyamatos a parbeszéd a hatdsagok és lakossag
kozott, a gyakorlatban kivaloan mikodik a kozosségi rendészeti modell. A skandinav
maganbiztonsagi modellt jol fejlett tarsadalmi parbeszéd jellemzi és kollektiv szerzédés, mint a

kormanyzat altal is elismert szabalyozasi eszkoz.
A fentieken tal dolgozatom f6bb megallapitasai korébdl az alabbiakat emelem Ki:

Mindeniitt a profitorientalt és szektorspecifikus piac kereslete hatarozza meg a védelmi szintet.
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Mindegyik maganbiztonsagi modell lehet annyira hatékony, hogy a lakossag szamara a lehetd
legjobb (optimalis szintet kozelité) kozbiztonsagot kinalja, amennyiben a kozbiztonsag
kialakitasaban részt vevo partnerek megfelelden miikodnek egyiitt, és a sajat feladatuk ellatasa

terén jo munkat végeznek.

Bizom benne, hogy kutatasaim hozzajarulnak, a hazai rendészettudomany fejlodéséhez, a
rendészeti oktatasban a tananyagfejlesztéshez, a rendészettel foglalkozo kutatok, gyakorlati
szakemberek és dontéshozok szamara hasznos ismereteket nyujt. Bizom abban is, hogy
disszertaciom segitségiil szolgal a hazai rendészeti szervek mikodésének hatékonyabb
megszervezéséhez €s ezaltal a hatékonyabb feladatellatasahoz (pl. Lean Six Sigma-moédszer

alkalmazasa. V.rész 18.fejezet).

Budapest, 2021. oktober 23.
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FUGGELEK

A VI rész empirikus kutatdsdhoz kapcsolddo kérddiv

KERDOIV
A maganbiztonsag szabalyozasa és gyakorlati miikodése Magyarorszagon
Valaszadora vonatkozo kérdések:
1. Név:
2. Munkahely:
3. Beosztds:
4. Szakteriileten eltoltott ido:

5. Mennyire tartja fontosnak, hogy kimunkaldsra keriiljenek keriiljon a maganbiztonsag

tudomanyos ¢s elméleti hattere?

nagyon fontosnak tartom;
inkabb fontosnak tartom;
inkabb nem tartom fontosnak;
e egyaltalan nem tartom fontosnak
Kérjik, iga le, ha  barmi  megjegyzése, észrevétele van a  valasza

6. Figyelemmel kiséri a magéanbiztonsaggal kapcsolatos nemzetk6zi tendencidkat, kiilfoldi

megoldasokat, nemzetkozi szervezeteket, szakirodalmat?
A) igen;

B) részben;

C) minimalis mértékben;

D) nem
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7. Amennyiben ismeri, kérem foglalja 0Ossze a maganbiztonsag hazai ¢és kiilfoldi

szabalyozasaban/mukodésében tetten érhetd fO kiilonbségeket, eltéréseket!

8.Amennyiben az el6z0 kérdésre A vagy B valaszt adott, kérjiik foglalja dssze roviden, melyek
azok a jo gyakorlatok amelyek magyar viszonyok kozott is jol hasznosithatok, beépithetok

lennének?

9. On a szolgaltatoi vagy a megrendeldi oldalt képviseli?
Megrendel6i
Szolgaltatoi
egyéb

10. Megitélése szerint melyek az On altal képviselt megrendeldi/szolgaltatoi teriileten a leginkabb

jellemzd sajatossagok?

11. Mik az On altal képviselt cég munkavallaloinak fbb jellemzd tulajdonsagaik?

12. On 4dltal képviselt szervezet sajat munkavallaloinak szdma(megrendeléi oldalnal csak a

biztonsagi teriilet): ..... f6

13. Miikddési teriilet (foldrajzi értelemben):
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14. Cég kozpontja, székhelye: ......................

15.Az On cégénél dolgozé munkavallalok kb. hany szazaléka rendelkezik felséfokti (BA, MA)

17. Melyek On szerint a legfébb motivacids tényezok a munkavéllalok korében? Kérem,

rangsorolja a kdvetkezdket! (az 5 fokozata skalan 1-legjobban motivalo, 5-legkevésbé motivalo)
a.) jo fizetés, egyéb juttatdsok
b.) j6 munkahelyi kollektiva
C.) a vezetd személye
d.) szakmai elkdtelez0dés, igény fejlodésre, Gjabb szakmai kihivasokra
e.) munkavégzés helye, koriilmények

18. Mennyire hisz a direkt foglalkoztatas 1étjogosultsagdban, alvallalkozd bevonasa vagy

munkaerokolcsonzés nélkiil?

A igen, teljes mértékben;
B. inkabb igen;

C. inkabb nem;

D. egyaltalan nem
Kérem indokolja valaszat:

19. Az él8erds vagyonvédelem kapcsan On milyen minimalis brutté véllalasi 6radijat tart

kivanatosnak? ............... Ft.
Kérjiik irja le, ha megjegyzése, észrevétele van a valasza kapcsan:

20. Mennyire ért egyet az alabbi kijelentéssel?
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., Ugy gondolom, hogy a jogalkoténak t6bb jogszabdlyi garancidval kellene biztositania, hogy egy
megbizo ne, vagy csak kiilonosen indokolt esetben vehessen igénybe olyan maganbiztonsagi
(vagyonvédelmi) szolgaltatast, amelyrol joggal feltételezheto, hogy az ellenértékébil nem
biztosithatok legalabb minimalis szinten a hatalyos jogszabdlyok dltal eloirt bér- és kozterhek,

valamint a cég nyeresége.”
A) Teljes mértékben egyetértek
B) Inkéabb egyetértek
C) Kevésbé Inkabb nem értek egyet
D) Egyaltalan nem értek egyet.

21. Sziikségesnek tartja-e, hogy a vagyonvédelmet érintd kozbeszerzési szabalyok modositasra

keriiljenek?
A) Sziikségesnek tartom,;
B) nem tartom sziikségesnek

Kérem indokolja valaszat!

22. On szerint elégségesek-e a jelenlegi jogszabalyok a maganbiztonsagi vallalkozasok hatékony

¢s torvényes mitkodéséhez?
A) teljes mértékben;

B) inkabb igen;

C) inkabb nem;

D) egyaltalan nem

Kérem indokolja valaszat!
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23. On szerint sziikség lenne-e 1ij, naprakész maganbiztonsagi torvényre?
A) feltétlenil;
B) talan;
C) nem sziikséges

Kérjiik irja le, ha megjegyzése, észrevétele van a valasza kapcsan

24. Hogyan ¢értékeli a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamara

érdekérvényesito és szakmai tevékenységét?

Ertékelje 1-10 terjedd skalan, amely skalan 1= a kamara egyaltalan nem képes hatékonyan ellatni
érdekérvényesitd és szakmai tevékenységét, mig 10=maximalisan teljes mértékben képes ellatni

érdekérvényesito és szakmai tevékenységét.

25. Milyen javaslatokat fogalmazna meg az SZVMSZK kapcsan, miben latja a Kamara jovobeli
szerepét? Kérjiik allitsa prioritasi sorrendbe az alabbi feladatokat! Az On szerint irrelevans

feladatokat hagyja ki a felsorlasbol.
A) Erdekérvényesités;
B) Képzés, tovabbképzés;
C) Jogszabalyeldkészités;
D) Szakmai allasfoglalasok, mindségtanusitas;
E) Igazolvanyok, miikodési engedélyek kezelése

26. Hogyan értékeli a rendOrség szakmai feliigyeleti tevékenységét a maganbiztonsag

tekintetében?

Ertékelje 1-10 skalan, amely skalan amely skalan 1= a rendSrség egyaltalan nem képes eleget tenni
a szakmai felligyeleti tevékenységének, mig 10=maximalisan teljes mértékben képes eleget tenni

szakmai feliigyeleti tevékenységének.
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Kérjiik irja le, ha megjegyzése, észrevétele van a valasza kapcsan:

27. Hogyan latja a maganbiztonsag, valamint a rendészet tovabbi szerepldinek (renddrség,

nemzetbiztonsag, onkormanyzatok, polgarérség stb.) egylittmitkdését?
A) kivalo;
B) kielégito;
C) van, de nem kelléen hatékony, esetleges;
D) nincs érdemi egyiittmiikodés

Kérem indokolja valaszat!

28. Hogyan értékeli a maganbiztonsagi tevékenységet érintd képzési rendszert az OKJ szinttdl az
egyetemi szintig kiilon-kiilon? (Az 1-10-ig terjedd skalan: 1=alacsony szinvonalt 10=kivald

szinvonalu)

-OKJ-s vagyondri (és a maganbiztonsaghoz tartozo egyéb) képzés(ek): 1-10,
-5 éves kotelezé megtjité képzés: 1-10,

-egyetemi képzés az Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen: 1-10

-egyetemi képzés az Obudai Egyetemen: 1-10:

Kérjiik irja le, ha megjegyzése, észrevétele van a valaszai kapcsan:

29. Fontosnak tartja-e az NKE RTK-n bevezetni tervezett a biztonsagi szervez6 mesterképzést?

A) feltétlentil sziikségesnek tartom;
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B) talan;
C) nem sziikséges

Kérjiik irja le, ha megjegyzése, észrevétele van a valasza kapcsan:

30. On szerint elvarhatd lenne-e a jovOben megfeleld tiirelmi idé meghagyasaval, hogy a
maganbiztonsagi cégek menedzsmentjében relevans egyetemi végzettségli (NKE, Obudai

Egyetem) szakérté személy legyen foglalkoztatva?
A) Feltétleniil sziikségesnek tartom;
B) talan;
C) nem sziikséges

Kérjiik irja le, ha megjegyzése, észrevétele van a valasza kapcsén:

31. Maganbiztonsagi SWOT analizis! ,,Kérem, hogy konkrétan nevesitsék a magéanbiztonsag
alabbi jellemzoOit! Ez egy altalanos elemzés, ami a maganbiztonsagi egészére vonatkozik

Magyarorszagon.”

Strengths erdsségek:
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